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Forord

Mit Sygefraveer er den borgervendte selvbetjeningslgsning for landets sygemeldte borgere.

Lasningen er indkgbt af kommunernes it-feellesskab KOMBIT og udviklet af KMD A/S.
Brugergraensefladen er udviklet af In2Media A/S.

| dette haefte gennemgas lgsningen side for side, s& du som sagsbehandler kan orientere dig og
forstd, hvor en sygemeldt borger evt. har brug for hjeelp til at anvende og udfylde oplysninger i den
digitale selvbetjeningslgsning.

Hzeftet er opbygget med de samme overskrifter, som findes i Mit Sygefraveer, s& du nemt kan
bruge det som opslagsvaerk nar du skal forstd, hvad den sygemeldte henviser til i lasningen.

Lasningen blev den 1. december 2015 obligatorisk at benytte for alle landets sygemeldte borgere.

Bemeerk, at samtlige skaermbilleder fra Mit Sygefravaer kan findes i onlineserviceveerktgjet
Selvbetjening.nu. Ved at benytte serviceveerktgjet kan medarbejderen i kommunen nemmere
give vejledning, nar en borger er gaet i sta i lgsningen. Abonnerer en kommune pa
Selvbetjening.nu kan veerktgjet bruges ubegreenset af samtlige afdelinger og medarbejdere i
kommunen. Hgr derfor din kommunes borgerservice-afdeling, om | har adgang til Selvbetjening.nu
eller kontakt Mads Bechgaard — mads@madsogvitus.dk - 28 35 64 67 - eller Vitus Nielsen
vitus@madsogvitus.dk - 28 35 64 66 for mere information.

Teknisk support

| forbindelse med tekniske fejl, anvend dette link for farst at se om der er driftsfejl:

https://www.nemrefusion.dk/nyheder-og-support/support/driftsstatus-for-mit-sygefravaer/

Ved supportspgrgsmal, bedes | kontakte supporten hos KMD:
Mail: teknisk-support@mitsygefravaer.dk

TIf: 44603953

Veer opmaerksom pa at hvis man gnsker at sende en mail, som indeholder personfglsomme
oplysninger, skal den sendes til den sikre postkasse teknisk-support@sikker.mitsygefravaer.dk.
Den sikre postkasse kan kun benyttes, hvis mailen ogsa sendes fra en sikker postkasse.

Bemeerk: Supporten har kun mulighed for at supportere opkald fra kommuner — de har ikke
mulighed for at yde support til borgere. Borgerne skal kontakte kommunen.

Andringsgnsker til Mit sygefraveer

Andringsgnsker til Mit Sygefraveer kan sendes til mitsygefravaer@kombit.dk
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Nar en borger bliver sygemeldt

Nar en sygemeldt borger er leengerevarende syg, anmelder arbejdsgiveren eller a-kassen
medarbejderens sygefraveer i NemRefusion — det samme geelder for selvsteendige, her er det blot
den selvstaendige selv, som foretager anmeldelsen.

Den sygemeldte modtager herefter besked via Digital post om, at han/hun skal afgive oplysninger
til sin sag i Mit Sygefraveer.

Den sygemeldte tilgar Mit Sygefraveer enten via link i det brev, som han/hun modtager fra
NemRefusion med Digital post, via www.mitsygefravaer.dk eller pa www.borger.dk/sygedagpenge,
hvor selvbetjeningslgsningen ligger.

Kommunen modtager de sygemeldtes besvarelser fra Mit Sygefraveer direkte ind i det nye
fagsystem KSD. Oplysningsskemaer modtages bade som sikker mail og direkte ind i det nye
fagsystem indtil videre.

Brev til den sygemeldte om opgaver i Mit Sygefraveer (Digital vs. fysisk
post)

Nar arbejdsgiveren/a-kassen har anmeldt sygefraveeret i NemRefusion, kommer der opgaver til
den sygemeldte i Mit Sygefraveer. Den sygemeldte modtager orientering om dette enten i et brev i
den digitale postkasse eller som fysisk post:

Digital post Er den sygemeldte tilmeldt digital post, modtager vedkommende et brev
i sin digitale postkasse om, at der er kommet opgaver i Mit Sygefraveer,
som den sygemeldte skal forholde sig til. Det vil fx veere udfyldelse af en
anmodning om sygedagpenge eller et oplysningsskema. Via et link i
brevet kan den sygemeldte komme direkte til Mit Sygefraveer. Hvis den
sygemeldte abner brevet i eBoks, skal der logges pa med NemiD.

86)1ujj0 10p BY
1sod 1ouBIa

Fysisk post

Er den sygemeldte fritaget for digital post, modtager vedkommende et
fysisk brev pa bopeelsadressen. | brevet star der, at den sygemeldte har
ventende opgaver i Mit Sygefravaer. Dvs. at hvis den sygemeldte er
fritaget for digital post, er vedkommende ikke automatisk undtaget fra
selvbetjening i Mit Sygefraveer. Lees mere om regler for undtagelse fra
selvbetjeningslgsningen, i KOMBITs vejledning om undtagelse, som kan
B——— findes her.

o

| det falgende gennemgas de enkelte opgaver og skaermbilleder i Mit Sygefraveer.
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”’Mit forleb” (forsiden i Mit Sygefravaer)

Den farste side den sygemeldte bliver praesenteret for, nar han/hun tilgar Mit Sygefraveer, er siden
"Mit forlgb”.

Siden "Mit forlgb” er opdelt i op til 6 faneblade, hhv.

- Mit forlgb

- Status pa min sag

- Meld dig rask

- Upload dokumentation

- Delvist genoptaget arbejde
- Fuldmagt

Alle faneblade er vist pa de faglgende sider, med tilhgrende informationstekst.

Mit forlgb

Fanen "Mit forlgb” praesenterer de opgaver, som vedrgrer sygefraveerssagen, og som skal
udfyldes. Antallet af ulgste opgaver kan ses i opgaveteelleren gverst pa siden. Opgaveteelleren
viser med den rgde cirkel antallet af ventende opgaver. Er der ingen ventende opgaver, vil cirklen
veere grgn med et flueben i midten.

Mit Sygefravaer @ Dansk / English & udskriv. @ Hj®lp & Logud
Lagget ind som Bent Eliasen

Mit forlgb Upload dokumentation Fuldmagt

Nedenfor kan dar vaere listet mellem 1 og 3 opgaver, som du skal forholde dig til her i Mit Sygefravaer, 58 din kommune fir de nadvendige oplysninger om Du har

dit sygefravaer. Hver gang du har gennemfgrt en opgave - dvs. indtastet oplysninger til kommunen - vil du blive bedt om at underskrive med NemID.

- Din besvarelse er farst sendt til kommunen, ndr du har underskrevet med NemID og du kan derfor blive bedt om at anvende dit NemID flere gange,

s8fremt du har flere opgaver.

Vaer i gvrigt opmaerksom pﬁ, at du skal udfgre de nedenstdende opgaver inden for fristen. Hvis du overskrider fristen kan det have betydning for din ventende
eventuelle ret til sygedagpenge. opgaver

+« Kommentér oplysninger indsendt af UDP-200A-101 : NETS DANID A/S
¢ Udfyld ansggning om sygedagpenge
s Udfyld oplysningsskema

Klik pa knappen for at starte forlgbet Besvares senest 06. juni 2017 Arbejdsgiver: UDP-200A-101 : NETS DANID A/S

Modtaget fra kommunen Indsendt af dig / Kvittering

29. maj 2017 12:46

Du har modtaget oplysningsskema vedrgrende dit sygefravaer hos UDP-
200A-101 : NETS DANID A/S

Hvis den sygemeldte forsgger at logge ud, og der stadig er ventende opgaver under 'Mit forlgb’, vil
der fremkomme en pop-up tekst, som gar opmaerksom pa, at der stadig er ventende opgaver med
svarfrist, som endnu ikke er blevet lgst.
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Du skal vaere opmaerksom p&, at du fortsat har én eller flere opgaver med svarfrist, som du endnu
ngsskema ikke har lgst. Husk venligst, at en opgave forst er lgst, nér du har underskrevet med NemiD.

Klik p8 ‘G4 tilbage til Mit forlgb’ for at se dine opgaver.

Log ud G4 tilbage til Mit forlgb

Opgavelgsningen foregar i op til tre forlgb, afhaengig af antallet af opgaver.
| ovenstadende eksempel skal den sygemeldte udfgre tre opgaver:

¢ Kommentér oplysninger indsendt af arbejdsgiveren (i dette eksempel "NETS DANID
A/S”)

e Udfyld ansggning om sygedagpenge

e Udfyld oplysningsskema

Hvor mange opgaver en sygemeldt skal udfgre, afhaenger af de oplysninger arbejdsgiveren (eller
a-kassen) har indtastet i NemRefusion. Eksempelvis vil der ikke blive vist et oplysningsskema, hvis
arbejdsgiveren har indtastet en sidste fraveersdag i forbindelse med anmeldelsen i NemRefusion.

Opgaverne udfagres automatisk i den raekkefalge de star angivet i. Farste forlab igangseettes ved at
trykke Start. Veer opmaerksom pd, at NemID skal anvendes hver gang en opgave er udfgrt, hvorfor
den sygemeldte kan blive bedt om at benytte sit NemID flere gange.

Nederst pa siden "Mit forlgb”, vises kommunikationen mellem kommune og borger i blokken
"Modtaget fra Kommunen” og "Indsendt af dig / Kvittering”. | ovenstaende eksempel har den
sygemeldte bl.a. modtaget et oplysningsskema vedrgrende sit sygefraveer hos NETS DANID A/S,
som skal udfyldes.

Nar opgaven er udfert, vil der i hgjre blok/spalte "Indsendt af dig / Kvittering” ligge en kopi af
indsendelsen (kvittering), og opgaven fiernes fra opgavelisten. Den sygemeldte kan saledes altid
tiekke, om en opgave er udfgrt, ved at se om der ligger en kvittering for den konkrete opgave
under "Indsendt af dig / Kvittering”.
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Status pa min sag

Fanen "Status pa min sag” praesenterer oplysninger om arbejdsforhold hentet fra fagsystemet
KSD. Huvis der er flere arbejdsforhold, vises disse i hver sin separat blok placeret under hinanden.
Bemeerk at denne fane farst bliver synlig fra d. 20. september 2020.

Den sygemeldte kan f.eks. se oplysninger om hvilken arbejdsgiver han/hun er sygemeldt hos,
forste sygefraveersdag og beregnet belgb til udbetaling for skat.

Er han/hun raskmeldt i alle arbejdsforhold, vises fanen ikke.

Mit forleb Status pa min sag Meld dig rask | Upload dokumentation Fuldmagt

Her finder du oplysninger om det aktuelle sygefravasr

Sygefravaer hos: WHISKY APS

Forste sygefravaersdag: 29.05.2016

Forste dag med ret til sygedagpenge: 12.06.2017

Naeste forventede udbetaling: 29.06.2017

Beregnet belgb til udbetaling far skat: 4.600,00
Udbetalingsfrekvens: M&nedsvis

Status pd min sag: Sagen er i gang
Kommune: Kobenhavns Kommune

Der tages forbehold for det beregnede belgb. Der kan f.eks. vare afholdt ferie og/eller
delvis genoptaget arbejde, som ikke indgar i beregningen.

Tilbage til forsiden

Meld dig rask

Under fanebladet "Meld dig rask” har den sygemeldte mulighed for at raskmelde sig. Dette geres
ved seette flueben i det arbejdsforhold, som raskmeldingen drejer sig om, hvorefter dato for sidste
sygefraveersdag angives:
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Mit forleb ~ Status pd min sag | Meld dig rask = Upload dokumentation | Delvist genoptaget arbejde  Fuldmagt

Meld dig rask
Nar du er rask og Igen kan arbejde pd fuld tid, kan du melde dig rask pa denne side. Nedenfor kan du se det/de arbejdsforhold, du er sygemelds hos.
Du raskmelder dig ved at satte flueben ud for det/de arbejdsforhold din raskmelding drejer sig om, og inds=tte dato | feltet for sidste sygefravaersdag

Hvis du har flere arbejdsforhold:

Hvis datoen for sidste fravasrsdag er den samma | alle dine arbejdsforhold, kan du raskmelds dig alle steder pé én gang.

Hvis datoen for sidste sygefravaersdag ikke er den samme | alle arbejdsforhold, skal du indberette raskmeldingen ad flere omgange. Du skal i s3 fald vaslge et arbejdsforhold, angive en dato og bekresfte med NemID, Herefter gir du ind p3 raskmeldingsfanen igen og
udforer raskmeldingen for nasste arbejdsforhold.

Bemaerk, at din raskmelding forst er sendt til kommunen, ndr du har underskrevet med NemID.
Du er sygemeldt hos:

WHISKY APS

Markér hvilket arbejdsforhold du vil raskmelde dig hos og indsz=t herefter dato i feltet sidste sygefravasrsdag

Sidste sygefravarsdag: * T — B

Tilbage til forsiden Underskriv med NemID »

Fanebladet vises kun, hvis der er et aktivt sygefraveer.

Underskriv med NemID efter raskmelding
Den sygemeldte skal nu underskrive med NemID. Farst nar den sygemeldte har underskrevet med
NemlID, er raskmeldingen sendt til kommunen.

Det offentlige log-in-feellesskab — Digital signering

Wl
L -

Signer med naeglekort » 0 Signer med neglefil >

| forbindelse med din sygemelding har din arbejdsgiver DMK A/S oplyst 0 SRS

nedenstaende om dit arbejdsforhold. Hvis oplysningeme ikke er korrekte,
bedes du kommentere pi dem nederst pa denne side. Vi (kemmunen) skal
have dine eventuelle kemmentarer inden den 27. april 2015

Din forste hele sygefravesrsdag var den::

Dit fraveer skyldes en arbejdsskade::

Arbejdsskaden blev anmeldt af din arbejdsgiver den

Din arbejdsgiver har anmeldt arbejdsskaden til

Da du blev sygemeldt, havde du vesret ansat | mere end 8 uger hos din
arbejdsgiver

Du blev ansat hos din arbejdsgiver den

Siden du blev ansat, har du arbejdet falgende antal timer

Du har genoptaget dit arbejde:

Du har genoptaget dit arbejde delvist med felgende antal timer

Du gencptog dit arbejde delvist den

Du er ansat i en seerlig ordning (fleksjob eller lentilskud):

Du er ansat som vikar/lesarbejder.:

Du far udbetalt len under dit sygefravesr

Du har fast len::

Du far normalt felgende i len (belab i DKK)

Du far normalt felgende i len (gennemsnitlig timelen for de seneste 4 uger far
du blev syg. Opgjort i DKK pr. time),

Nen nnluste lan er annivet T
Bruger-id [Q]LHHI
2
Adgangskode
?
Glemt ad ode?

Neste | Afbre NEM ID

Kvittering pa raskmelding
Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter fremsendelsen af raskmeldingen.

Kvittering for raskmelding

Din raskmelding er nu sendt til kommunen. Her kan du se de oplysninger du har sendt.

Sidste fravaersdag 26.05.2020

Raskmeldt hos WHISKY APS

Du kan altid finde kvitteringen for din raskmelding igen under “Mit forlob" p3 forsiden.

Tilbage til forsiden
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Den sygemeldte kan altid finde kvitteringen pa sin raskmelding under "Mit forlgb” pa forsiden.
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Upload af dokumentation

Mit forlab Upload dokumentation Fuldmagt

Upload dokumentation

Her har du mulighed for at uploade dokumentation som knytter sig til din sygefravaerssag.

Valg sygefravasr * Vaelg ﬂ

Titel pa dokument *

Hvorfor indsendes
dokumentet? *

Fil = Veelg..

Klikker den sygemeldte pa fanen "Upload dokumentation”, vises ovenstaende skaermbillede. Her
har den sygemeldte mulighed for at vedheefte dokumentation til sin sag, eksempelvis en lgnseddel.

| forbindelse med upload af dokumentation, skal den sygemeldte:

- Veelge det relevante sygefraveer i rullemenuen. (Hvis den sygemeldte kun er syg hos én
arbejdsgiver, vil der kun veere én valgmulighed i rullemenuen)

- Skrive titlen pa dokumentet der uploades

- Skrive en arsag til, hvorfor dokumentet indsendes (fritekstfelt)

- Vedheefte filen og trykke "Gem og send”.

Den sygemeldte kan uploade filer af typen pdf, GIF, PNG og JPEG.

Nar den sygemeldte har indsendt dokumentationen, vil der pa forsiden "Mit forlgb” ligge en
kvittering for indsendelsen pa tidslinjen under "Indsendt af dig / Kvittering”. Kvitteringen kan altid
abnes ved at klikke pa den specifikke aktivitet pa tidslinjen. | dette eksempel har den sygemeldte
indsendt en fil med titlen "La@nseddel (september):

16. februar 2016 14:19

Du har indsendt dokumentation "Lenseddel (september)"” >

Den uploadede dokumentation sendes (ligesom de gvrige dokumenter fra Mit Sygefraveer) til
kommunen med sikker mail. Uploadede dokumenter scannes for virus inden de fremsendes til
kommunen. Laes om virusscan i afsnittet "Virus-scanning i Mit Sygefraveer”.
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Delvist genoptaget arbejde
Pa fanebladet "Delvist genoptaget arbejde” har den sygemeldte mulighed for at oplyse delvist
genoptaget arbejde. Fanebladet er kun tilgaengeligt, nar fagsystemet KSD tillader det.

Oplys genoptaget arbejde - lsnmodtager
Som lgnmodtager har den sygemeldte mulighed for at oplyse timer og minutter pa ugebasis samt
tilfgje og slette uger efter behov.

Oplys genoptaget arbejde

¢ uarbejdsdygtighed de Timer M
= 52020 - 10.05.2 m Tilfj uge

Opsummering
Pa opsummeringssiden bliver den sygemeldte praesenteret for de oplysninger, han/hun har afgivet
som delvist genoptaget arbejdet.

< Forrige | Tilbage til forsiden Underskriv med NemID 3

Nar den sygemeldte har underskrevet med NemID, sendes oplysningerne til kommunen.

Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter indsendelse af oplysninger og kvitteringen er
altid at finde pa forsiden "Mit forlgb” under overskriften "Indsendt af dig/kvittering”.

Oplys uarbejdsdygtighed - selvsteendig

Som selvsteendig har den sygemeldte mulighed for at oplyse graden af uarbejdsdygtighed fra en
given dato ad gangen. Hvis den selvsteendige gnsker at eendre graden af uarbejdsdygtighed fra en
ny dato, skal han/hun efter at have signeret ga tilbage til fanebladet og foretage en ny
indberetning.
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tf tatus pd m Meld dig rask || Upk kument 0 a
Oplys genoptaget arbejde
0
menue fravaer/arbej 1
sge t dberette f
Vielg sygefraveer /arbejdsforhold
Du har mulighed for at indberette omfang af uarbejdsdyatighed fra 1/1/2019 @
Fra dato Sygdommen med Hforer
a
4 f kar p3 d
10
te, da
M avaer. € 4 r
Gem og fortszt

Pa opsummeringssiden bliver den sygemeldte praesenteret for de oplysninger, han/hun har afgivet
som delvist genoptaget arbejdet.

Mitforlob | Status p& min sag | Meld dig rask | Upload dokumentation | Defvist genoptaget arbejde | Fuldmagt

Mit forlok
ar underskrevet med NemlD,
Oplys genoptaget arbejde

Opsummering

Kvittering

< Forrige | Tilbage til forsiden Underskriv med NemID >

Nar den sygemeldte har underskrevet med NemID, sendes oplysningerne til kommunen.

Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter indsendelse af oplysninger og kvitteringen er
altid at finde pé forsiden "Mit forlgb” under overskriften "Indsendt af dig/kvittering”.
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Fuldmagt

Under fanebladet "Fuldmagt” kan den sygemeldte fa information omkring muligheden for at give
pargrende eller en anden person fuldmagt til Mit Sygefravaer. Her er der ogsa link til Borger.dk,
hvor man kan udfylde selve fuldmagten.

Mit foriob | Upload dokumentation | Fuldmagt

I forbindelse med dit sygefravaer er det muligt for familie og venner at hjzlpe dig med den digitale selvbetjening, ved at du tildeler dem en eller flere af
nedenstdende fuldmagter,

Bemeerk, at der er tre typer af fuldmagt:

* Den ene fuldmagt gaelder adgangen til Mit Sygefravaer
* Den anden gzelder adgangen til din Digital post og
* Den tredje er gzldende for ifm. Udfyldelse af oplysningsskema

Fuldmagt til Mit Sygefraveer
P3 Borger.dk kan du tildele en digital fuldmagt til en anden person, sdledes at vedkommende kan logge ind p3 Mit Sygefravaer og agere p3 dine vegne.
Vzer opmaerksom p3, at selvom du giver en anden person digital fuldmagt til at logge ind p3 Mit Sygefravzer og agere p3 dine vegne, vil det fortsat kun vaere

dig, som modtager meddelelser fra din kommune om, at der er besked i Mit Sygefravaer. Du skal derfor huske at informere fuldmagtshaver, ndr du modtager
nye meddelelser, idet du altid bor forholde dig til information omkring dit sygefravaer.

Hvis du ensker at give en person digital fuldmagt til Mit Sygefravzer pd dine vegne, skal du klikke her - (Linket 3bner den faellesoffentlige fuldmagtslosning p3
Borger.dk i et nyt vindue).

Fuldmagt til Digital Post

Som udgangspunkt modtager du meddelelser fra din kommune vedrorende dit sygefravaer via Digital Post, med mindre du er fritaget for Digital Post. Derfor
kan det vaere hensigtsmaessigt, at den person, som du giver fuldmagt til i Mit Sygefravaer, ogs3 fir laeseadgang til dine breve i Digital Post. P§ den m3de kan
fuldmagtshaver holde oje med, om du modtager nye meddelelser vedrerende dit sygefravaer.

Du skal dog vaere opmaarksom p3. at hvis du giver en person lmseadgang til dine breve i Digital Post, 3 fir vedkommende adgang til at lzse al din digitale
post og ikke kun de meddelelser, der vedrorer dit sygefravaer,

Hvis du pnsker at give en person laeseadgang til Digital Post pa dine vegne, skal du kiikke her - (Linket 3bner Digital Post losningen pa Borger.dk i et nyt
vindue).

Szerligt vedrorende fuldmagtsafgivelse i forbindelse med oplysningsskemaer

I forbindelse med dit sygefravaer kan du blive bedt om at udfylde et oplysningsskema, hvori der er mulighed for at give fuldmagt til en person, som din
kommune kan kontakte, s3fremt den har behov for yderiigere oplysninger i forbindelse med dit sygefravaer.

Selvom om du giver fuldmagt til en person, som din kommune kan kontakte for at f3 yderligere oplysninger i forbindelse med dit sygefravzer, vil du fortsat
selv modtage meddelelser fra din kommune, n3r der er nyt i Mit Sygefravzer.

Opmarksomhedspunkter i forbindelse med fuldmagt

Selv om den sygemeldte giver en person en digital fuldmagt til at logge ind pa Mit Sygefraveer og
agere pa den sygemeldtes vegne, vil den sygemeldte fortsat selv modtage underretningsbreve fra
kommunen, nar der er nye opgaver i Mit Sygefraveer. Den sygemeldte skal derfor huske at
informere fuldmagtshaver, nar han/hun modtager underretningsbreve vedragrende sit sygefraveer,
som han/hun gnsker, at vedkommende skal reagere pa. Alternativt skal personen med fuldmagt til
Mit Sygefraveer, ogsa have fuldmagt til den sygemeldtes digitale postkasse.

Fuldmagt til Digital Post

Som udgangspunkt modtager den sygemeldte underretningsbreve fra kommunen vedrgrende
sygefraveeret via Digital Post, medmindre den sygemeldte er fritaget for Digital Post. Derfor kan det
veere hensigtsmaessigt at den person, der far fuldmagt til at agere pa den sygemeldtes vegne i Mit
Sygefraveer, ogsa far leeseadgang til den sygemeldtes breve i Digital Post, sa vedkommende kan
holde gje med, om der kommer nye underretningsbreve vedrgrende sygefraveeret.
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Bemaerk: Hvis en person bliver givet leeseadgang til breve i Digital Post, sa far vedkommende
adgang til at leese al digital post i postkassen, og ikke kun de underretningsbreve, der vedrgrer
sygefraveeret.
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Love og paragraffer
Inden borgeren far mulighed for at ga i gang med opgaverne i Mit Sygefraveer, skal han/hun
bekreefte at have lsest om de rettigheder og pligter, der fglger af dagpengeindberetningen.

Konkret bliver borgeren bedt om at seette kryds i en checkboks som bekraeftelse pa, at han/hun har
lzest de relevante love og paragraffer.

Love og paragraffer

Inden du f&r mulighed for at besvare dine opgaver, skal du bekraefte at du har lsest orienteringen fra kommunen om de rettigheder og pligter, der falger af
dagpengeindberetningen.

[1Jeg bekraefter hermed, at jeg har lzest kemmunens crientering om mine rettigheder og pligter

Tilbage til forsiden Gem og fortszet »

Lovteksten dbnes op i en pop-up, som borgeren kan lukke nar teksten er lzest.

(For at finde information om orienteringen vedr. behandling af persondata, se afsnittet bagerst i
denne vejledning)

Fi Love og paragraffer =
q
Du bedes lzse fglgende orientering fra kemmunen om de rettigheder og pligter, der fglger af dagpengeindberetningen, jf. Persondataloven. ~
S
Din oplysningspligt
% Efter retssikkerhedsloven § 11 stk. 2 har du pligt til straks at underrette kommunen om andringer i de oplyste forhold (fx pAbegyndelse af arbejde eller uddannelse mv.), d
der kan have betydning for sagen. Forkerte eller manglende oplysninger kan medfgre, at der rejses krav om tilbagebetaling af ydelsen, jf. retssikkerhedslovens § 12, nr. 4 og

sygedagpengelovens § 71, stk. 2. Endvidere kan du - hvis du ved grov uagtsomhed eller bevidst afgiver urigtige eller vildledende oplysninger - idemmes bgde efter
retssikkerhedslovens § 12b eller tiltales efter straffelovens § 289a.

Der kan ikke udbetales sygedagpenge under ferie. Du har derfor pligt til at kontakte os og oplyse, hvis du holder ferie under dit sygefraveer.

Kommunen kan indhente oplysninger

|| Til beregning og kontrol kan kemmunen uden dit samtykke indhente oplysninger — bl.a. ved samkgring af data - om gkonomiske forhold m.v. fra andre offentlige
myndigheder, herunder kommuner og arbejdslgshedskasser, jf. retssikkerhedslovens § 11a stk. 2 og 3.

Kommunen kan uden dit samtykke kraeve nadvendige oplysninger til kontrolform&l fra arbejdsgivere om lgn- og beskasftigelsesperioder og oplysninger om pensionsforhold
m.v. fra pensionskasser, livsforsikringsselskaber og pengeinstitutter, jf. lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats §68b stk. 2. I begge tilfaelde
indhentes oplysninger vedr. dig selv.

Kommunen kan ogs8 uden dit samtykke til brug for kontrol kraeve andre ngdvendige oplysninger end oplysninger om gkonomiske forhold vedr. dig selv fra andre offentlige
myndigheder og fra arbejdslgshedskasser. Oplysningerne kan samkgres og sammenstilles med data | andre it-systemer, der tilhgrer kommunen, andre myndigheder eller

=

arbejdslgshedskasser, jf. lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats § 68b stk. 3.

Luk

Nar farst borgeren én gang har bekrzeftet at have laest lovteksten, vises teksten ikke igen. Hvis
eksempelvis en borger bekraefter at have laest oplysningerne, og naeste dag vender tilbage til Mit
Sygefraveer for at lase en opgave, vil borgeren saledes ikke blive praesenteret for lovteksten igen.
Dette geelder dog kun inden for samme sygeforhold. Dvs. bliver borgeren senere syg igen, eller
sygemeldes fra endnu et arbejdsforhold, vises lovteksten igen i forbindelse med de nye opgaver.
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Kommentér oplysninger indsendt af arbejdsgiver/a-kasse (UDP)

Den sygemeldtes farste opgave er at kontrollere og evt. kommentere pa de oplysninger, som
arbejdsgiveren/a-kassen har indberettet. | dette eksempel arbejder den sygemeldte hos "NETS
DANID A/S”.

(Hvis den sygemeldte er sygemeldt fra to arbejdsgivere, vil vedkommende blive bedt om at
kommentere oplysningerne fra begge arbejdsgivere. | det tilfeelde vil der sdledes veere to
kommenterings-opgaver)

+ Kommentér oplysninger indsendt af UDP-200A-101 : NETS DANID A/S

& adfyld : am sygedagpenge

« dfyld oplysningsskema

Klik pd knappen for at starte forlpbet Besvares senest 01, juni 2017 Arbejdsgiver; UDP-2004-101 ;: NETS DANID A/S m

Forlgbet igangsaettes ved at trykke "Start”.

Den sygemeldte bliver nu praesenteret for arbejdsgivers/a-kassens indsendte oplysninger (UDP) i
form af en reekke felter, der er udfyldt af arbejdsgiveren i NemRefusion. Den sygemeldte skal nu
gennemga og sikre, at oplysningerne er korrekte.

Pa nzeste side er vist et skeermbillede med et eksempel pa oplysninger fra en arbejdsgiver.
Felterne vil variere afhaengig af, hvad arbejdsgiveren har indberettet i NemRefusion om
sygefraveeret. @verst pa skeermbilledet er der tre pile, som indikerer, hvor langt den sygemeldte er
i sin opgavelgsning. Nar en opgave — for eksempel godkendelse af underretningsbrev — er lgst,
bliver pilen gr@n. Herefter vil den neeste opgaves pil blive gul for at indikere, at sygemeldte nu er
pabegyndt den naeste opgave — i dette tilfeelde ansggning om sygedagpenge.

(OBS: Selvstaendige skal ikke igennem denne opgave, da de selv har foretaget anmeldelsen i
NemRefusion, og derfor allerede har bekreeftet, at oplysningerne er korrekte).
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Mit Sygefravaer @ Dansk/English & Udskriv = @ Hj=lp & Log ud
Logget ind som Bent Eliasen

Underratni ing om plysni

Underretningsbrev Oplysninger fra din arbejdsgiver

1 forbindelse med din sygemelding har din arbejdsgiver UDP-200A-101 : NETS DANID A/S oplyst nedenstiende om dit arbejdsforhold. Hvis
oplysningarne ikke er korrekts, bedes du kommentere pd dem nederst pd denne side. Vi (kommunen) skal have dine eventuelle kemmentarer
senest den 07. juni 2017.

opl i fra din arbejdsgi

-

Din ferste hele sygefravaersdag var den: 18-05-2017
Opsummering
- Dit fravaer skyldes 2n arbejdsskada: Mej
Kvittering

Da du blev sygemeldt, havde du vaeret ansat i mere end 8 uger hos din arbejdsgiver:  Ja
Du har genoptaget dit arbejda: Mej
Du er ansat i en szerlig ordning (flaksjob eller lantilskud): Mej
Du er ansat som vikar/lgsarbejder: Mej
Du far udbetalt len under dit sygefravaer: Mej
Du har fSet udbetalt lsn/sygedagpenge i de farste 20 dage af dit sygefravaer: Ia
Du har felgende form for arbejdstid: Fast arbejdstid

Du arbejder normalt felgende antal timer og minutter pr. uge:

Mandag 7 timer og 24 minutter
Tirsdag 7 timer og 24 minutter
Onsdag 7 timer og 24 minutter
Torsdag 7 timer og 24 minutter
>Fredag 7 timer og 24 minutter
1. sygefravaersdag 0 timer og 0 minutter

Sendag 0 timer og 0 minutter

Har du spargsmal eller brug for rid og vejledning, er du velkommen til at kontakte os.

Kontakt dit pensions- eller forsikringsselskab — find det evt. pd pensionsinfo.dk — og her, om du har ret til en udbetali hjzelp til behandling eller

andre ydelsar.

Er du enig i 3 plysni: fra din arbejdsgi

O Ja O Nej

£ Forrige Gem og g3 til forsiden Gem og forts=t »

Hvis den sygemeldte er enig i arbejdsgiverens/a-kassens oplysninger

Nederst pa siden med arbejdsgiverens/a-kassens oplysninger, bliver den sygemeldte spurgt, om
han/hun er enig i oplysningerne. Hvis den sygemeldte er enig i oplysningerne veelges "Ja”, og den
sygemeldte klikker herefter "Gem og fortseet”. Her skal den sygemeldte ikke underskrive med
NemlID.

Er du enig i ovenstdende oplysninger fra din arbejdsgiver? *

® Ja Nej

Tilbage til forsiden

| tilfeelde som dette, hvor den sygemeldte er enig i arbejdsgiverens/a-kassens oplysninger, sendes
der ikke en kopi af svaret til kommunen. Dette svarer til situationen fgr Mit Sygefraveer blev sat i
drift, hvor den sygemeldte kun skulle ringe til kommunen, hvis han/hun var uenig i oplysningerne.
Tavshed er saledes samtykke.
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Hvis den sygemeldte ikke er enig i oplysningerne fra arbejdsgiveren/a-
kassen

Hvis den sygemeldte ikke er enig i oplysningerne fra arbejdsgiveren eller a-kassen, veelges "Nej”,
og et kommentarfelt bliver tilgeengeligt. Her skal den sygemeldte angive, hvorfor oplysningerne
ikke kan bekreeftes. Herefter trykker den sygemeldte "Gem og fortsaet”, og underskriver med
NemlID.

Er du enig i ovenstidende oplysninger fra din arbejdsgiver? *

Ja @ Ngj

Skriv venligst, hvorfor du ikke kan bekreefte oplysningerne fra din arbejdsgiver: *

s

Tilbage til forsiden
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Opsummering efter UDP

Pa opsummeringssiden efter arbejdsgiverens/a-kassens oplysninger, far den sygemeldte
en opsummering af det svar, han/hun har afgivet til arbejdsgiverens/a-kassens
oplysninger.

| eksemplet nedenfor, har den sygemeldte svaret, at han/hun enig i oplysningerne fra
arbejdsgiveren. Dette er angivet med et "Ja”. Hvis den sygemeldte ikke kunne bekraefte
oplysningerne fra arbejdsgiveren, ville der sta "Nej”, samt den kommentar den sygemeldte
skrev.

Mit Sygefravaar & PDF & Udskriv @ Hjelp & Logud
Logget ind som Gitte Sander 1

Underretningsbrev Opsummering

Her kan du se de informationer, du har indtastet. Hvis du har rettelser, skal du g3 tilbage og foretage dem nu. Du
gar tilbage ved at trykke pa "Forrige”. Er alle informationer korrekte, skal du trykke "Gem og
fortsaet”/"Underskriv med NemID".

Er du enig i ovenstiende oplysninger fra din arbejdsaiver? Ja
Opsummering
- £ Forrige Gem og a3 til forsiden Gem og fortsast »
Kvittering

Underskriv med NemlID efter kommentering (UDP)

Den sygemeldte skal kun underskrive med NemlD efter siden med arbejdsgiverens/a-kassens
oplysninger, safremt han/hun ikke kan bekreefte, at oplysningerne er korrekte.

Det offentlige log-in-fellesskab — Digital signering

E Signer med naglekort > ~o|  Signer med naglefil >

| forbindelse med din sygemelding har din arbejdsgiver DMK A/S oplyst SRS

nedenstaende om dit arbejdsforhold. Hvis oplysningeme ikke er korrekte
bedes du kommentere pi dem nederst pa denne side. Vi (kemmunen) skal
have dine eventuelle kemmentarer inden den 27. april 2015

Din forste hele sygefraveersdag var den::

Dit fraveer skyldes en arbejdsskade::

Arbejdsskaden blev anmeldt af din arbejdsgiver den:

Din arbejdsgiver har anmeldt arbejdsskaden til::

Da du blev sygemeldt, havde du vesret ansat | mere end 8 uger hos din
arbejdsgiver

Du blev ansat hos din arbejdsgiver den

Siden du blev ansat, har du arbejdet falgende antal timer

Du har genoptaget dit arbejde:

Du har genoptaget dit arbejde delvist med felgende antal timer

Du gencptog dit arbejde delvist den

Du er ansat i en seerlig ordning (fleksjcb eller lantilskud)

Du er ansat som vikar/lesarbejder

Du far udbetalt len under dit sygefravesr

Du har fast len::

Du far normalt felgende i len (belab i DKK)

Du far normalt felgende i len (gennemsnitlig timelen for de seneste 4 uger far
du blev syg. Opgjort i DKK pr. time)

Den nnluste lan er annivet

Bruger-id [g]ium
Adgangskode

Glemt adgangskode?

Neste | Afbre NEM ID
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Kvittering efter kontrol af arbejdsgiverens/a-kassens oplysninger (UDP)

Den sygemeldte modtager altid en kvittering for sin handling. Kvitteringsiden kan indeholde en af to
mulige tekster, afhaengig af om den sygemeldte kan bekraefte oplysningerne eller ej.

Herunder er et eksempel hvor den sygemeldte har svaret, at han/hun er enig i oplysningerne. ldet
borgeren er enig, skal der ikke underskrives med NemID. Hvis borgeren ogsa skal udfylde en
ansggning og/eller et oplysningsskema, vil der som i eksemplet nedenfor veere en tydelig tekst der
angiver dette.

& PDF & Udskriv @ Hjzlp & Logud

Kvittering

Du har oplyst, at du er enig i oplysningerne fra din arbejdsgiver. Dit svar er nu sendt til kommunen. Det er ikke ngdvendigt at du underskriver med NemID, da

du er enig i oplysningerne.

Du vil altid kunne finde oplysningerne fra din arbejdsgiver igen under "Mit forlab” pa forsiden af Mit Sygefravaer. Det er ogsa her, du finder al korrespondance

mellem dig og kommunen.

Du skal nu fortszette til ansggningen og oplysningsskemaet

Veer opmaerksom pé, at du mangler at udfylde ansggningen om sygedagpenge og oplysningsskemaet, far du er feerdig med dine opgaver i Mit Sygefravar. Du
skal udfylde ansaggningen og oplysningsskemaet senest den 03. november 2016. Hvis du ikke overholder denne frist, kan det have konsekvenser for

din eventuelle ret til sygedagpenge. Husk, at ansggningen og oplysningsskemaet forst er sendt til kommunen, nar du har underskrevet med NemID.

Du kommer direkte videre til ansggningen ved at trykke "Fortszet til Ansggning om Sygedagpenge”.

Tilbage til forsiden Fortszet til Ansggning om Sygedagpenge »

Herunder er et eksempel pa, at den sygemeldte ikke kan bekrzefte oplysningerne:

Kvittering

Dine rettelser er nu sendt til kommunen. Din kvittering for forsendelsen ligger under "Mit forlgb” pa forsiden af Mit Sygefravaer. Det er ogsa her, du finder al
korrespondance mellem dig og kommunen.

Du skal nu fortszette til oplysningsskemaet
Veer opmaerksom pa, at du mangler at udfylde et oplysningsskema for du er feerdig med dine opgaver | Mit Sygefraveer. Du skal udfylde
oplysningsskemaet senest den 13. september 2016. Hvis du ikke overholder denne frist, kan det have konsekvenser for din eventuelle ret til

sygedagpenge. Husk, at oplysningsskemaet farst er sendt til kommunen, nar du har underskrevet med NemID til sidst i oplysningsskemaet.

Husk, at oplysningsskemaet farst er sendt til kommunen, nadr du har underskrevet med NemlID til sidst i oplysningsskemaet.

Tilbage til forsiden Fortszt til Oplysningsskema »

Kommentarer (UDP) fremsendt

Nar den sygemeldte har fremsendt underretningsbrevet, fijernes opgaven fra forsiden ("Mit forlgb”),
og naeste opgave ligger nu klar. Kvittering er altid til at finde pa forsiden under overskriften
"Indsendt af dig/Kvittering”, som vist herunder:
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Modtaget fra kommunen Indsendt af dig / Kvittering

21, jumi 2017 10:39

Du har kommenterat oplysninger indsendt af >
UDP-2004-101 : NETS DANID ASS

Anmodning om sygedagpenge

Hvis den sygemeldte ikke modtager lgn under sygdom, er naeste opgave en anmodning om
sygedagpenge.

Veer i pvrigt opmaarksom pd, at du skal udfore de nedenstdende opgaver inden for fristen. Hvis du overskrider fristen kan det have
betydning for din eventuelle ret til sygedagpenge.

* Udfyld ansegning om sygedagpenge
* Udfyld oplysningsskema

Klik p& knappen for at starte forlgbet

Forlgbet igangsaettes ved at trykke "Start”.

Hvis sygemeldte ikke snsker at anmode om sygedagpenge

Den sygemeldte skal nu svare pa, om han/hun er interesseret i at ansgge om sygedagpenge.
Safremt den sygemeldte ikke gnsker at ansgge om sygedagpenge, vaelges "Nej”, og derefter
"Gem og fortseet”. Herefter skal den sygemeldte underskrive med NemlID, og opgaven vedr.
anmodning er lgst.

Mit Sygefravaer L N @ Dansk/English & Udskriv @ Hjlp @ Log ud
Logget ind som Bent Eliasen
Ansggning om sygedagpenge Anspg om sygedagpenge

T AT TR Da du ikke medtager len under dit sygefraveer, kan du ansege om sygedagpenge.

v @nsker du at ansgge om sygedagpenge? *

Opsummering

v Oa O Nej

Tilbage til forsiden ‘Gem og fortsaet »

Kvittering

Hvis den sygemeldte gnsker at anmode om sygedagpenge

Hvis den sygemeldte gnsker at ansgge om sygedagpenge, veelges ”Ja”. Den sygemeldte bliver nu
preesenteret for en reekke spgrgsmal, som skal besvares.
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Pa naeste side er vist et skaermbillede af alle de felter, som ansggningen kan indeholde. Veer
opmaerksom pa, at felterne kan variere afhaengig af om den sygemeldte er ledig, selvstaendig eller
lsnmodtager.

Mit Sygefravaer @ Dansk = English & Udskriv @ Hj=lp © Log ud
Logget ind som Tammie Clausen

Ansegning om sygedagpenge (33%) Oplysningsskema (0%)

Underretningsbres

Ansggning om Sygedagpenge Anspg om sygedagpenge

Nodvendige feiter er markeret med en rod stjerne (*)
Ansog om sygedagpenge

-

Opsummering Da du ikke l=ngere modtager lon under dit sygefravaer, kan du ansoge om sygedagpenge.

-

@nsker du at ansege om sygedagpenge? *
Kvittering

® Ja Nej

Du anseger om sygedagpenge ved at svare pd de folgende sporgsma3l. Dette skal du gore senest den 09. juli 2019. Hvis du ikke anseger om sygedagpenge inden

denne dato, kan det f3 konsekvenser for din udbetaling af sygedagpenge. Hvis den SygEmeldte Qgss er sygemEIdt

fra andre anseettelsesforhald, vaelges

Er du Idt fra andre ar forhold? @ * 44— "Ja" og et kommentarfelt 3bnes.
Sygemeldte skal her oplyse navn pd
Ja [ Nej den/de arbejdsgivere.

Hvad fejler du? *

Hjertekarsygdom
Krasft Uanset hvilken sygdom der vaelges, skal
den sygemeldte i det efterfelgende felt,
— P ;
Luftvejssygdom uddybe praecis hvad drsagen til fravaeret

er.

Braekket arm, ben el. lign
Stress/angst/depression

Andet

Uddyb kort og praecist, hvilken sygdom der er drsag til dit fraveer: *

Skyldes dit fravaer ulykke/tilskadel /overfald? (i kade) *

Sygdom
Hvis den sygemeldtes fraveer skyldes en personskade, vaelges

personskade 4————"Personskade”, og et kommentarfelt &bnes. Sygemeldte skal her
oplyse navn pa skadevolderens forsikringsselskab, skadenummer,
samt policenummer.

Kommunen vil gerne kunne komme i kontakt med dig, hvis de fx har spergsmal til dine oplysninger. Skriv derfor venligst dit telefonnummer:

Dit telefonnummer:

Tibage d orden
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Opsummering efter anmodning

Pa opsummeringssiden efter anmodningen, bliver den sygemeldte praesenteret for de
oplysninger, han/hun har indtastet i anmodningen. Derefter signeres med NemID.

Ansegning om Sygedagpenge

Opsummering

Ansog om sygedagpenge./
n1seg om sygedagpengs skal du trykke "Gem og fortsat’/"Underskriv med NemID".

opsummering

- Onsker du at anscge om sygedagpenge?

Kvittering Er du sygemeldt fra andre ansattelsesforhold?

Hyad fejler du?

Uddyb kort og praecist, hvilken sygdom der er &rsag til dit fravaer

skyldes dit fravaer ulykke/tilskadekomst/overfald? (personskade

Dit telefonnummer

< Forrige

Her kan du se de informationer, du har indtastet. Hvis du har rettelser, skal du g tilbage og foretage dem nu. Du gdr tilbage ved at trykke pd "Forrige™. Er alle Informationer korrekte,

Stress ps arbejdspladsen
Sygdom

00000000

Gem og gf til forsiden  VIEELSTNUER RN BY

Underskriv med NemID efter anmodning

Efter besvarelse af anmodningen skal den sygemeldte underskrive med NemID. Fgrst nar der er

underskrevet med NemID, er oplysningerne sendt til kommunen.

Det offentlige log-in-feellesskab — Digital signering

=)

| forbindelse med din sygemelding har din arbejdsgiver DMK A/S oplyst
nedenstaende om dit arbejdsforhold. Hvis oplysningeme ikke er korrekte,
bedes du kommentere pa dem nederst pa denne side. Vi (kemmunen) skal
have dine eventuelle kemmentarer inden den 27. april 2015.:
Din farste hele sygefraveersdag var den::
Dit fraveer skyldes en arbejdsskade::
Arbejdsskaden blev anmeldt af din arbejdsgiver den:
Din arbejdsgiver har anmeldt arbejdsskaden til::
Da du blev sygemeldt, havde du vaeret ansat i mere end 8 uger hos din
arbejdsgiver::
Du blev ansat hos din arbejdsgiver den:
Siden du blev ansat, har du arbejdet falgende antal timer::
Du har genoptaget dit arbejde::
Du har genoptaget dit arbejde delvist med falgende antal timer
Du gencptog dit arbejde delvist den::
Du er ansat i en seerlig ordning (fleksjcb eller lentilskud)
Du er ansat som vikar/lesarbejder
Du far udbetalt lon under dit sygefraveer
Du har fast len
Du far normalt felgende i len (belab | DKK)
Du far normalt felgende i len (gennemsnitlig timelan for de seneste 4 uger for
du blev syg. Opgjort i DKK pr._ time}
3

[re
W) Signer med naglekort »

Signer med naglefil >

Driftstatus

Nen nnluste lan er anaivel e
Bruger-id Erint
2
Adgangskode
&
Glemt adgangskode?
Neste | Afbryd NEM ID

Kvittering pa anmodning

Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter besvarelse af anmodningen. Kvitteringsiden kan
indeholde en af to mulige tekster, afheengig af om den sygemeldte har ansggt om sygedagpenge

eller ej.

Herunder er et eksempel pa, at den sygemeldte har ansggt om sygedagpenge. Pa kvitteringen er
der en pamindelse til den sygemeldte om, at han/hun skal huske at udfylde det efterfglgende
oplysningsskema ogsa (pamindelsesteksten vises naturligvis kun i de tilfaelde, hvor den

sygemeldte skal udfylde et oplysningsskema).

Internal - KMD A/S
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Mit Sygefravaer @ Dansk fEnglish & Udskriv @ Hj=lp & Log ud
Loggst ind som Bent Eliasen

Anspgning om sygedagpenge Oplysningsskema

Ansggning om sygedagpenge  Kvittering

Din anmodning om sygedagpenge er nu sendt til kommunen. Din kvittering for forsendelsen ligger under “Mit

Ansgg om sygedagpenge o= h = i
“ B gpeng forleb” pa forsiden af Mit Sygefravaer. Det ar ogsa her, du finder al korrespondance mellem dig og kommunen.

-
Opsummering Du skal nu fortsatte til oplysningsskemaet
-
Kvittering Waer opmazrksom pd, at du mangler at udfylde et oplysningsskema figr du er faerdig med dine opgaver i Mit

Sygefravzer. Du skal udfylde oplysningsskemaet senest den 07. juni 2017. Hvis du ikke owverholder denna
frist, kan dst have konsekvensar for din eventuelle ret til sygedagpenge. Husk, zt oplysningsskemast ferst ar sendt

til kommunen, nar du har underskrevet med NemlID til sidst i oplysningsskemast.

Du kommer direkte videre til oplysningsskemast ved at trykke "Forts==t til Oplysningsskema".

Tilbage til forsiden Fortse=t til Oplysningsskema ¥

Herunder er et eksempel pa, at den sygemeldte ikke har ansggt om sygedagpenge. Hvis den
sygemeldte ogsa skal udfylde et oplysningsskema, vil der vaere en pamindelsestekst om dette pa
kvitteringen, svarende til eksemplet ovenfor.

Mit Syefravaar & Udskriv @ Hjzlp & Log ud
Legget ind som Mattias

Anse@gning om sygedagpenge Kvittering

Du har valgt ikke at ansege om sygedagpenge. Din kvittering vil altid veere at finde under "Mit forleb" pd forsiden af

Anmod om sygedagpenge -
ve gl 9 Mit Sygefraveer. Det er ogsa her, du finder al korrespondance mellem dig og kommunen.

v
Love og paragraffer
a1 9 i Tilbage til forsiden :
. 2 E J
Opsummering

. 4

Kvittering
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Anmodning fremsendt

Modtaget fra kommunen Indsendt af dig / Kvittering

21, juni 2017 10:52

Du har ansggt om sygedagpenge for dit sygefravaer hos >
UDP-2004-101 : NETS DANID A/S

21, juni 2017 10:3%

Du har kemmenteret oplysninger indsendt af UDP-2004- >
101 : NETS DANID ASS

Nar den sygemeldte har udfyldt ansggningen, fijernes opgaven fra opgaveoverblikket. Kvittering er

altid til at finde pa forsiden "Mit forleb” under overskriften "Indsendt af dig / Kvittering”, som vist
herunder.
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Oplysningsskema

Den sygemeldtes sidste opgave er at udfylde et oplysningsskema:

Vzer i gvrigt opmasrksom pa, at du skal udfare de nedenstiende opgaver inden for fristen. Hvis du
overskrider fristen kan det have betydning for din eventuelle ret til sygedagpenge.

= Udfyld oplysningsskema

Klik pa knappen for at starte forlgbet

Forlgbet igangseettes ved at klikke "Start”.

Om oplysningsskemaet

Nar den sygemeldte gar i gang med at lgse opgaven vedr. oplysningsskemaet, vises farst en
introducerende tekst.

Underretningsbrev « Ansggning om sygedagpenge Oplysningsskema

Udfyld oplysningsskema Om oplysningsskemaet

Nu skal du svare pa nogle spargsmal om dit sygefravaer. Det er vigtigt, at du svarer pa spgrgsmalene senest den 07. februar 2018.
Herefter vurderer vi, om du har ret til at f sygedagpenge. Har du ret til sygedagpenge, indkalder jobcentret dig til en samtale om dine
muligheder for at komme tilbage i arbejde. Samtalen tager blandt andet udgangspunkt i de svar, du nu giver.
Din sygdom @verst pa hver side forklarer vi, hvad vi skal bruge de forskellige oplysninger til.

-

Om oplysningsskemaet

-

Arbejds- og personskade Information om frist
-

stilling og uddannelsesbaggrund Da du er sygemeldt, skal du efter sygedagpengelovens § 11, stk. 2 og 3, udfylde dette oplysningsskema senest den 07. februar 2018.

-
Tilbage i arbejde Tilbage til forsiden Gem og fortsaet »

-
Behandling
-
Arbejdsplads og arbejdsfunktioner
-
Kontaktoplysninger
-
Afgiv samtykke
-
Opsummering

Kvittering

| bjeelken til venstre er vist alle de emner, som den sygemeldte skal igennem. Emnerne
forekommer i den reekkefalge de star angivet i. Afhaengig af den sygemeldtes besvarelser, vil
emner og felter automatisk tilpasse sig.

(OBS: Den sygemeldte kan ikke hoppe fra emne til emne ved at klikke pa de forskellige blokke.
Dette skyldes, at de enkelte emner er indbyrdes afhaengige. Hvad den sygemeldte svarer under et
emne, afggr om han/hun skal igennem naeste emne eller gj).

Kladdefunktionalitet i oplysningsskemaet

Veaer opmaerksom pa, at der i oplysningsskemaet er en hel del spargsmal som skal besvares.
Derfor er der under udfyldelsen af skemaet mulighed for, at den sygemeldte kan gemme en kladde
med de allerede indtastede oplysninger, for senere at vende tilbage og at udfylde resten. Hvis den
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sygemeldte gnsker at benytte sig af kladdefunktionaliteten, vaelges "Gem og ga til forsiden”.
Kladden gemmes ogsa selvom den sygemeldte logger helt ud af Mit Sygefraveer. Neeste gang den
sygemeldte klikker "start”, vil den sygemeldte sa blive ledt hen pa den side, han/hun naede til.

NB. Det er kun pa oplysningsskemaet, der er kladdefunktion.
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Din sygdom

Pa denne side i oplysningsskemaet skal den sygemeldte besvare et antal spgrgsmal om
baggrunden for sygemeldingen.

Mit Sygefravaer 8 udskriv @ Hjmlp & Log ud
Logget ind som Gitte Sander 1

Udfyld oplysningsskemaet Din sygdom

Kommunen skal bruge oplysningerne om din sygdom til at vurdere, om du har ret til sygedagpenge.

Om oplysningsskemaet ) - . =
Py g Hvis du har en alvorlig livstruende sygdom, har du la2ngere nede mulighed for at vaclge den sakaldte

- standby-ordning og derved blive fritaget for at deltage i opfolgningssamtaler p3 jobcentret.
Din sygdom
& Din ferste fraveersdag var den:
Arbejds- og personskade 93-01-2016
-
stilling og
uddannelsesbaggrund Hvad fejler du?
- O Hjertekarsygdom
Tilbage i arbejde Uanset hvilken sygdom der veelges,
- O Kraeft skal den sygemeldte i det
Behandling ~ . ~ efterfglgende felt uddybe, preecis
- LAl Bt hvad &rsagen til fravaeret er.
Arbejdsplads og O Braskket arm, ben el. lign
arbejdsfunktioner
- (O Stress/angst/depression
Kontaktoplysninger
- O Andet
Afgiv samtykke
- Uddyb kort og pracist, hvilken sygdom der er arsag til dit fraveer: =

Love og paragraffer

-

Opsummering

w
i . Har du tidligere vazret sygemeldt af samme arsag? *
Kvittering

O 1a O Nej

Er din sygdom livstruende? @ ~
Svarer den sygemeldte "Ja”, skal

den sygemeldte efterfglgende
O Nej | svare pa, om vedkommende
gnsker at benytte standby-

O Ja

O Ved ikke

€ Forrige Gem og ga til forsiden Gem og fortsat »
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Arbejds- og personskade

P& denne side i oplysningsskemaet skal den sygemeldte svare p&, om der er tale om en
arbejdsskade eller en personskade.

Mit Sygefravaar = Udskriv @ Hj=lp & Log ud
Logget ind som Gitte Sander 1

udfyld oplysningsskemaet Arbejds- og personskade

Hvis dit sygefravazsr skyldes en arbejdsskade eller en personskade, har du pligt til at oplyse det til

Om oplysningsskemaet ) . . .
Py g kommunen i dette felt. Hvis der er tale om en arbejdsskade, tager kommunen kontakt til

- arbejdsskadestyrelsen for at hore, hvornar din arbejdsskadesag er afgjort. Er der tale om en

Din sygdom personskade, tager kommunen kontakt til modpartens forsikringsselskab for at f3 dackket de
- sygedagpenge, der udbetales til dig.

Arbejds- og personskade

- Skyldes dit fravaer en arbejdsskade? @ *

Stilling og ® Ja O Nej De_nne vises kun,

uddannelsesbaggrund hvis den

- sygemeldte har

i : . Er arbejdsskaden anmeldt til Arbejdsskadestyrelsen? @ = <€——| gsyaret ”Ja” til. at
Tilbage i arbejde ’

- ®3Ja O Nej fraveeret skyldes
Behandling . .
- Skyldes dit fraveer ulykke/tilskadekomst/overfald? (personskade) *
; ®ila O Nej -« ) :
Arbejdsplads og s e Det er kun, hvis den sygemeldte svarer "Ja” til

arbejdsfunktioner

o personskade, at skadeoplysningsfelterne bliver

s Beskriv kort skadesforlebet: =
Kontaktoplysninger
-
Afgiv samtykke

w
Evt. adresse pd skadevolders/modparts forsikringsselskab:
Love og paragraffer

-

Opsummering
b

Kvittering Evt. skadenr:

Evt. police nr:

€ Forrige Gem og ga til forsiden Gem og fortsast )
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Stilling og uddannelsesbaggrund
Til brug for Jobcenterets opfglgningsindsats, skal den sygemeldte pa denne side i
oplysningsskemaet indtaste stilling og uddannelse.

Mit Sygefravaer

Logget ind som Gitte Sander 1

Udfyld oplysningsskemaet

Om oplysningsskemaet
w
Din sygdom
v
Arbejds- og personskade
b4
Stilling og
uddannelsesbaggrund
-
Tilbage i arbejde
b 4
Behandling
-
Arbejdsplads og
arbejdsfunktioner
b 4
Kontaktoplysninger
b 4
Afgiv samtykke
-
Love og paragraffer
b 4
Opsummering

-

Kvittering

& Udskriv @ Hj=lp & Logud

Stilling og uddannelsesbaggrund

Du skal nu udfylde oplysninger om din stilling og uddannelsesbaggrund. Vi skal bruge oplysningerne, hvis
det ikke er muligt for dig at vende tilbage til din nuvaerende arbejdsplads, og vi i den sammenhasng skal
kende din baggrund for at kunne undersege andre relevante jobmuligheder.

Din stilling: *

Din uddannelse: @ *

Fx. pkonom, social- og sundhedshjzelper mv.

< Farrige Gem og g4 til forsiden
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Tilbage i arbejde

Pa denne side i oplysningsskemaet udfylder den sygemeldte oplysninger om vedkommendes
mulighed for at komme tilbage i arbejde.

Mit Sygefravaer & Udskriv @ Hjzlp & Logud
Logget ind som Gitte Sander 1

Udfyld oplysningsskemaet Tilbage i arbejde

Du skal nu svare pa nogle spergsmal om din mulighed for at vende tilbage til dit arbejde. Oplysningerne

Om oplysningsskemaet
Py 9 giver kommunen et indtryk af, om vi skal undersege mulighederne for at finde et andet arbejde til dig.

- Hvis du er fuldt raskmeldt inden den 04. oktober 2015, bliver du ikke indkaldt til samtale i kommunens
Din sygdom Jobcenter.
v
Arbejds- og personskade S8fremt du forventer at vasre syg mere end 8 uger fra forste sygefravasrsdag, indkalder kemmunens Jobcenter dig til en
\ 4 opfelgningssamtale. Derfor sperger vi dig nedenfor specifikt til en dato, der ligger 8 uger fra din fofste sygefravaersdag.

stilling og Mit Sygefraveer

indseetter auto-
uddannelsesbaggrund Hvornar forventer du at raskmelde dig? * i
- matisk datoen,
Jeg er raskmeldt J der ligger 8 uger

Tilbage i arbejde

fra farste
v Jeg forventer at raskmelde mig fuldt ud inden den 04. oktober 2015 2
Behandling /
- Jeg har genoptaget eller forventer at genoptage arbejdet delvist inden den 04. oktober 2015

Arbejdsplads o
1eep 9 [*] Jeg forventer ikke at raskmelde mig fuldt ud eller genoptage arbejdet delvist inden den 04. oktober

arbejdsfunktioner
2015
b
Kontaktoplysninger Forventer du at vende tilbage til din arbejdsplads? * .
v Det er kun, hvis
] ® Nej
Afgiv samtykke ; “ den sygem'eIQte
- svarer "Nej” til at
Love og paragraffer Hvorfor forventer du ikke at vende tilbage til din arbejdsplads? < vgnde tiI.bage til
v Jeg er blevet opsagt Sin z_irbejdsplads,
Oopsummering at disse o
- Jeg har selv sagt op sptargsmal VISes.
Kvittering

Anden arsag

£ Forrige Gem og ga til forsiden

32/56

Internal - KMD A/S



Behandling

Pa denne side oplysningsskemaet skal den sygemeldte oplyse, hvorvidt han/hun er i behandling
for sin sygdom, og om vedkommende afventer operation.

Mit Sygefravaer

Logget ind som Gitte Sander 1
Udfyld oplysningsskemaet

Om oplysningsskemaet

Din sygdom
w

Arbejds- og personskade

h_J
Stilling og
uddannelsesbaggrund
w

Tilbage i arbejde
h_J
Behandling
-
Arbejdsplads og
arbejdsfunktioner
w
Kontaktoplysninger
-
Afgiv samtykke
b
Love og paragraffer
-
Opsummering
b

Kvittering

2 Udskriv @ Hj=lp &Logud

Behandling

Kommunen skal vide, om du er i behandling for din sygdom. Er du ikke i behandling, vil kommunen -
hvis der er behov for det - undersgge mulige behandlingsforlab, s3 du hurtigere kan blive rask og
komme tilbage i arbejde.

Er du i behandling for din sygdom? *

i Ja
O Nej

2 Nej, men jeg afventer behandling/undersggelse

Hvor er du i behandling? <—— Det er kun, hvis den sygemeldte

svarer "Ja” til at vaere i

[ Egen lzege behandling, at der skal angives

[ Speciall=ge

] Hospital

[ psykolog/psykiater

[ Fysioterapeut/kiropraktor
[ Anden behandler

Hvis du har uddybende kommentarer omkring behandlingen, kan du skrive dem her:

Afventer du en operation? *
O Ja ® Nej
Gem og fortsast »

£ Forrige Gem og ga til forsiden
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Arbejdsplads og arbejdsfunktioner

Pa denne side i oplysningsskemaet skal den sygemeldte svare pa, hvor leenge sygdommen har
pavirket arbejdet. Derudover vises arbejdsgiverens svar pa de tre fastholdelsesspgrgsmal, safremt
arbejdsgiveren har svaret pa disse i indberetningen.

| feltet "Dit svar” skal den sygemeldte komme med supplerende bemaerkninger til arbejdsgiverens
svar, eller selv at svare pa spgrgsmalet, hvis arbejdsgiveren ikke har svaret.

Nederst pa skeermbilledet (se naeste side) skal den sygemeldte svare p&, om der er udarbejdet en
fastholdelsesplan, og om der er udarbejdet en leegeerkleering til arbejdsgiveren.

Mit Sygefraveer & Udskriv

Logget ind som Gitte Sander 1

© Hjxlp &Logud

Udfyld oplysningsskemaet Arbejdsplads og arbejdsfunktioner

For at give kommunen et indtryk af, hvordan dit arbejde har pdvirket din sygdom, skal du her svare p3

Om oplysningsskemaet g i . i e . o P
spergsmal om din arbejdsplads. Din arbejdsgiver har haft mulighed for at svare pa 3 af spergsmalene, og
- svarene vil i 53 fald vazre vist nedenfor. Uanset om din arbejdsgiver har svaret pd spergsmalene, har du
Din sygdom mulighed for at svare i den tilhgrende tekstboks.
-

Hvis du har ret til sygedagpenge, vil du derudover blive bedt om at ga til din lzege for at f3 udarbejdet en

Arbejds- og personskade lzegeerklzering. I den forbindelse vil dine svar pa spergsmalene blive sendt til din lage.

stilling og Har din sygdom pavirket dit arbejde, inden du blev sygemeldt?
uddannelsesbaggrund ® Ja Nej
w

Tilbage i arbejde Hvor lnge har sygdommen pavirket dit arbejde inden din sygemelding?
w

Behandling

v

Arbejdsplads og
arbejdsfunktioner

b

Kontaktoplysninger

Hvilke af dine arbejdsopgaver/arbejdsfunktioner er pavirket af sygdommen?

Din
arbejdsgivers
svar:

Din arbejdsgiver har ikke svaret

b 4
Afgiv samtykke
b 4
Love og paragraffer
v Dit svar:
Opsummering
b 4

Kvittering

. Skeermbilledet fortsaetter pa neeste side.
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Hvor lnge har sygdommen pavirket dit arbejde?

Din
arbejdsgivers
svar:

Din arbejdsgiver har ikke svaret

Dit svar:

Er arbejdet forsegt tilpasset din helbredstilstand? (Hvis ja, hvordan?):

Din
arbejdsgivers
svar:

Din arbejdsgiver har ikke svaret

Dit svar:

Har du og din arbejdsgiver udarbejdet en plan for din tilbagevenden til arbejdet? *

En sakaldt fastholdelsesplan jf. sygedagpengeloven §7b

JJa ® Nej

Har du, eller er du ved at fa en laegeerklaering til din arbejdsgiver? *

En sakaldt mulighedserklzering jf. sygedagpengeloven §36a

® Ja O Nej

£ Forrige Gem og ga til forsiden
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Kontaktoplysninger

Den sygemeldte skal pa denne side i oplysningsskemaet skrive sit telefonnummer, samt
informationer om en eventuel kontaktperson pa arbejdspladsen, som Jobcentret kan kontakte.

Mit Sygefravaer

Logget ind som Gitte Sander 1

Om oplysningsskemaet

-

Din sygdom

-

Arbejds- og personskade

w

Stilling og

uddannelsesbaggrund
-
Tilbage i arbejde

w

Behandling

-

Arbejdsplads og
arbejdsfunktioner
b 4
Kontaktoplysninger
-
Afgiv samtykke
v

Love og paragraffer

-
Opsummering
v

Kvittering

Udfyld oplysningsskemaet

= Udskriv @ Hjzlp &Logud

Kontaktoplysninger

Kommunens jobcenter har muligvis brug for at kontakte dig i forbindelse med opfalgningen i din
sygefravasrssag.

Oplys dit telefonnummer: *

Oplys gerne en kontaktperson pd din arbejdsplads som kommunens Jobeenter kan kontakte i forbindelse
med din sag.

Kontaktpersonens navn:
Kontaktpersonens telefonnummer:

Kontaktpersonens e-mail:

£ Forrige Gem og g3 til forsiden Gem og forts=t >

Internal - KMD A/S

36 /56




Afgiv samtykke

Inden den sygemeldte er helt feerdig med oplysningsskemaet, skal vedkommende give samtykke
til, at kommunen har tilladelse til at indhente helbredsoplyshinger hos de behandlingssteder, den
sygemeldte tidligere har oplyst.

Derudover skal den sygemeldte give samtykke vedr. registersamkgring (samtykke til, at
kommunen ma undersgge om der i Udbetaling Danmark er oprettet en kontrolsag pa borgeren
vedr. andre kontante ydelser eller gkonomiske tilskud, og hvad sagen i sa fald drejer sig om).

Mit Sygefraveaer

Logget ind som Gitte Sander 1
Udfyld oplysningsskemaet

Om oplysningsskemaet

-

Din sygdom

-

Arbejds- og personskade
w
Stilling og
uddannelsesbaggrund
w
Tilbage i arbejde
w
Behandling
w
Arbejdsplads og
arbejdsfunktioner

-

Kontaktoplysninger

-
Afgiv samtykke
b
Love og paragraffer
-
Opsummering
h 4

Kvittering
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2 Udskriv @ @ Hjzlp & Logud

Afgiv samtykke

I forbindelse med behandlingen af din sag kan kommunen 3 brug for flere oplysninger om dig. For at
kunne indhente oplysningerne har vi brug for dit samtykke.

Samtykke vedrgrende helbredsoplysninger

Helbredsoplysningerne kan kun indhentes fra det sted/de steder, hvor du er i behandling. Kommunen
indhenter kun de oplysninger, der er nadvendige for at behandle din sag om sygedagpenge. Derfor
praaciserer kommunen over for din la2ae, speciallazge, hospital eller anden oplyst behandler, hvilke
oplysninger der er brug for. Hvis du ikke gnsker at give samtykke til, at kemmunen ma indhente
oplysninger, bliver din sag alene behandlet ud fra de oplysninger, kommunen allerede har.

Vil du give samtykke til at kommunen kan indhente helbredsoplysninger om dig til brug for
sygedagpengesagen? *

O Ja @ Nej

Samtykke vedrgrende registersamkgring

Hvis du har ansgat om sygedagpenge fra kommunen, kan vi inden en evt. bevilling af sygedagpenge fa
brug for at undersgge, om der er oprettet en kontrolsag pa andre kontante ydelser, som du modtager fra
det offentlige (jf. lov om Udbetaling Danmark & 11a). En kontrolsag oprettes, hvis der er mistanke om
socialt bedrageri. Er der oprettet en sadan kontrolsag, kan det have kensekvenser for, om du er
berettiget til sygedagpenge.

Vil du give dit samtykke til at kommunen undersgger, om der i Udbetaling Danmark er oprettet
en kontrolsag vedrerende andre kontante ydelser eller skonomiske tilskud, som du modtager
og hvad kontrolsagen i sa fald drejer sig om? =

O Ja ® Nej

Nar farst du er bevilliget sygedagpenge kan kommunen uden dit samtykke f3 adgang til nodvendige
oplysninger i Udbetaling Danmark omkring kontrolsager pa andre ydelser. Adgangen omfatter, at vi kan
se hvad der undersgges, hvilke skridt, der er taget i sagen og om der er blevet lukket en kontrolsag om
dig inden for de seneste 6 maneder. Tilsvarende videregiver vi samme oplysninger til Udbetaling
Danmark (Lov om Udbetaling Danmark §11b).

I @vrigt kan kommunen via Udbetaling Danmark uden dit samtykke samkgre ngdvendige ikke-falsomme
perscnoplysninger fra andre offentlige myndigheder, udenlandske myndigheder og arbejdsleshedskasser
til brug for kontrol i forbindelse med ans@gning om og udbetaling af ydelser. Samkgring kan ske med data
fra egne registre. Resultatet af samkering kan i visse tilfaelde samkeres med oplysninger om
adresseforhold fra andre virksomheder, der er palagt befordringspligt efter postloven - fx Post Danmark

(Lov om Udbetaling Danmark §12 a).
Gem og g3 til forsiden Gem og fortsast »

£ Forrige
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Opsummering efter oplysningsskemaet

Pa oplysningsskemaets opsummeringsside bliver den sygemeldte praesenteret for de
oplysninger, han/hun har indtastet i oplysningsskemaet. Derefter skal den sygemeldte
signere med NemlID.

Mit Sygefravaer & PDF & Udskriv @ Hj=lp & Logud
Logget ind som Gitte Sander 1

Udfyld oplysningsskemaet Opsummering

Her kan du se de informationer, du har indtastet. Hvis du har rettelser, skal du ga tilbage og foretage dem

Om oplysningsskemaet - -
iy g nu. Du gar tilbage ved at trykke pa "Forrige” indtil du kommer hen til den rette side. Er alle informationer

h

Din sygdom

-

Arbejds- og personskade

-

stilling og

uddannelsesbaggrund
h 4
Tilbage i arbejde

v

Behandling
-

Arbejdsplads og
arbejdsfunktioner
h 4
Kontaktoplysninger
-
Afgiv samtykke
-
Love og paragraffer
-
Oopsummering
b 4

Kvittering
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korrekte, skal du underskrive med NemID.

Din ferste fraveersdag var den:

Hvad fejler du?

Har du tidligere vaeret sygemeldt af samme drsag?
Er din sygdom livstruende?

Skyldes dit fraveer en arbejdsskade?

Er arbejdsskaden anmeldt til Arbejdsskadestyrelsen?

Skyldes dit fraveer en skade pafert af anden person?
(personskade)

Din stilling:

Din uddannelse:
Fx. okonom, social- og sundhedshjaslper mv.

Hvornar forventer du at raskmelde dig?

Forventer du at vende tilbage til din arbejdsplads?
Er du i behandling for din sygdom?
Afventer du en operation?

Har din sygdom pavirket dit arbejde, inden du blev
sygemeldt?

Hvor laenge har sygdommen pdvirket dit arbejde?

Din arbejdsgivers svar:

10-08-2015
Hjertekarsygdom
MNej

Nej

la

la

MNej

Sundhedshjzelper

Sodial- og sundhedsuddannelsen

Jeg forventer ikke at raskmelde mig
fuldt ud eller genoptage arbejdet delvist
inden den 04. cktober 2015

Ja
MNej
Nej

MNej

Din arbejdsgiver har ikke svaret

Er arbejdet forsegt tilpasset din helbredstilstand? (Hvis ja, hvordan?):

Din arbejdsgivers svar:

Har du og din arbejdsgiver udarbejdet en plan for din
tilbagevenden til arbejdet?
En sdkaldt fastholdelsesplan jf. sygedagpengeloven §7b

Har du, eller er du ved at fa en laegeerklaering til din
arbejdsgiver?
En sikaldt mulighedserklzring jf. sygedagpengeloven §36a

Oplys dit telefonnummer:

Vil du give samtykke til at kommunen kan indhente
helbredsoplysninger om dig?

Din arbejdsgiver har ikke svaret

MNej

Ja

0000000

Ja

£ Forrige Gem og ga til forsiden underskriv med NemID »
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Underskriv med NemID efter oplysningsskemaet
Den sygemeldte skal nu underskrive med NemID. Farst nar den sygemeldte har underskrevet med
NemlD, er oplysningsskemaet sendt til kommunen.

Det offentlige log-in-feellesskab — Digital signering

C; Signer med neglekort » ~—o|  Signer med naglefil >

| forbindelse med din sygemelding har din arbejdsgiver DMK A/S oplyst DEGSHE

nedenstaende om dit arbejdsforhold. Hvis oplysningeme ikke er korrekte,
bedes du kommentere pa dem nederst pa denne side. Vi (kemmunen) skal
have dine eventuelle kemmentarer inden den 27. april 2015.:

Din farste hele sygefraveersdag var den::

Dit fraveer skyldes en arbejdsskade::

Arbejdsskaden blev anmeldt af din arbejdsgiver den:

Din arbejdsgiver har anmeldt arbejdsskaden til::

Da du blev sygemeldt, havde du vaeret ansat i mere end 8 uger hos din
arbejdsgiver::

Du blev ansat hos din arbejdsgiver den:

Siden du blev ansat, har du arbejdet falgende antal timer::

Du har genoptaget dit arbejde::

Du har genoptaget dit arbejde delvist med falgende antal timer

Du gencptog dit arbejde delvist den::

Du er ansat i en seerlig ordning (fleksjcb eller lentilskud)

Du er ansat som vikar/lesarbejder

Du far udbetalt lon under dit sygefraveer

Du har fast len

Du far normalt felgende i len (belab | DKK)

Du far normalt felgende i len (gennemsnitlig timelan for de seneste 4 uger for
du blev syg. Opgjort i DKK pr._ time}

" -
Den onluste lan er anaivet

Bruger-id [g]m
2
Adgangskode
&
Glemt adgangskode?
Neste | Afbryd NEM ID

Kvittering pa oplysningsskema
Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter fremsendelsen af oplysningsskemaet.

Mit Sygefravaer & PDF & Udskriv @ Hjelp &Logud
Logget ind som Gitte Sander 1

Udfyld oplysningsskemaet Kvittering

Din besvarelse af oplysningsskemaet er nu sendt til kommunen. Din kvittering for forsendelsen ligger
under "Mit forleb” pa forsiden af Mit Sygefraveer. Det er ogsa her du finder al korrespondance mellem dig
og kommunen.

Tilbage til forsiden

Kvittering

39/56
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Nar den sygemeldte har udfyldt oplysningsskemaet, fijernes opgaven fra forsiden ("Mit forlgb”). Den
sygemeldte kan altid genfremfinde kvitteringen pa denne side under overskriften "Indsendt af
dig/Kvittering”. Nar den sygemeldte her klikker pa den konkrete blok/aktivitet, abnes en pdf med

kvitteringen.

Mit forlab Upload dokumentation Fuldmagt

Medenfor kan der veere listet mellemn 1 og 3 opgaver, som du skal forholde dig til her i Mit Sygefraveer, sa din kommune fAr  Du har
de ngdvendige oplysninger om dit sygefravaer. Hver gang du har gennemfgrt en opgave - dvs. indtastet oplysninger til

kommunen - vil du blive bedt om at underskrive med MemlID.

- Din besvarelse er fgrst sendt til kommunen, nar du har underskrevet med NemID og du kan derfor blive bedt om at

anvende dit MemlID flere gange, safremt du har flere opgaver.

ingen
Vz=r i gvrigt opmasrksom pa, at du skal udfere da nedenstdende opgaver inden for fristen. Hvis du overskrider fristen kan ventenda
dat have betydning for din eventuslle ret til sygedagpenge. opgaver
Modtaget fra kommunan Indsendt af dig / Kvittering
21, fjuni 2017 11:02
Du har indsendt oplysningsskema vedrerende dit >

sygefravaer hos UDP-200A-101 : NETS DANID A/S

21, fjuni 2017 10:52

Du har ansggt om sygedagpenge for dit sygefravaer >
hos UDP-2004-101 : NETS DANID A/S

21, juni 2017 10:3%

Du har kemmenteret oplysninger indsendt af UDP- >
200A-101 : NETS DANID A/S
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Supplerende oplysninger
Fagsystemet KSD kan anmode den sygemeldte om forskellige typer af supplerende oplysninger.
F.eks. oplysninger til brug for vurdering af beskeaeftigelseskrav.

Nar der anmodes om supplerende oplysninger, skal disse kunne afgives uafhaengigt af gvrige
opgaver. Derfor optraeder supplerende oplysninger som en selvsteendig opgave:

+ Fremsend supplerende oplysninger

Klik pd knappen Start for at starte forlobet

Besvares senest 07.04,2017 Arbejdsgiver: WHISKY APS

Supplerende oplysninger seettes i gang ved at klikke "Start”.

Nar den sygemeldte trykker pa "Start”, bliver han/hun ledt videre til et forlgab omkring afgivelse af
supplerende dokumentation.

Oplysninger om beskeeftigelseskrav

Pa denne side orienteres den sygemeldte om at kommunen har indhentet oplysninger om
hans/hendes beskeeftigelse, og at han/hun ikke opfylder beskeeftigelseskravet pa baggrund af
indkomstoplysninger hentet fra SKAT.

Supplerende dokumentation

av

Oplysninger om b

-

Yderligere oplysninger
v

Indsend dokumentation
-~

Opsummering

-

Kvittering

Vedrgrende dit sygefraveer af den xx.xx.o0c fra din arbejdsgiver xx0000000¢

For vi kan afgore om, du har ret til sygedagpenge, eller din arbejdsgiver har ret til refusion, skal vi undersoge om, du opfylder beskzftigelseskraveti
sygedagpengelovens § 32. Vi har vurderet, at du ikke opfylder beskaeftigelseskravet ud fra vedlagte indkomstoplysninger.

For at opfylde beskaeftigelseskravet skal du:
o vzere i beskaftigelse, og z
o have varet beskaftigetimindst 240 timer inden for de seneste 6 afsluttede kalendermneder, der ligger for din 1. fravaersdag, og
i mindst 5 af disse maneder, have vaeret beskzaftigeti mindst 40 timer i hver maned.
Som beskaftigelse tzller ogs3 timer med sygedagpenge, barseldagpenge og ydelser fra arbejdsloshedskassen
Vi har hentet oplysninger fra SKAT om din beskzftigelse for de 6 kalenderm3neder, som ligger for din 1. fravarsdag. Er du ikke enig i vores opgorelse af
timetallet, skal du fremkomme med lgnsediler for den periode, hvor du ikke er enig. Du behgver kun at fremkomme med dokumentation, hvis timeantallet for

en eller flere m3neder er mindre end 40 timer (dvs. du skal ogsa fremkomme med dokumentation, hvis der sletingen timetal er i tabellen

Udbetaler/arbejdsgiver <Maned 6> | <Maned 5> | <Maned 4> | <Maned 3> | <Maned 2> | <Maned 1> Timer i alt

Timer i alt

Ved atklikke “Fortsaet” fSr dumulighed for at uploade dokumentation.
P3 nzeste side kan du desuden lzese om andre m3der, hvorp3 beskzftigelseskravetkan vaere opfyldt

Tilbage til forsiden Fortseet >

Yderligere oplysninger
Pa denne side orienteres den sygemeldte om hvordan han/hun alligevel evt. kan opfylde
beskeeftigelseskravet.

Internal - KMD A/S
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Supplerende dokumentation

Yderligere oplysninger med betydning for beskeftigelseskravet

- Selvom du ikke opfylder beskzftigelseskravetud fra indkomstoplysningerne fra SKAT, kan du alligevel vaere berettiget til sygedagpenge. Det er derfor vigtigt

at du leser nedenstiende og informerer kommunen, hvis du mener, at et af punkterne er gasldende for dig.

Yderligere oplysninger
v Dvs. hvis du har modtaget:
Indsend dokumentation

o feriepenge
R o indtaegt fra selvstaendig virksomhed, hvor du har arbejdet i vaesentligt omfang, for du blev lonmodtage
Opsummering o lenindkomst tjent om bord p3 et dansk skib registreret i Dansk Internationalt Skibsregister, kaldet DIS-indkomst
& o udenlandskindkomst
Kvittering Indtzegterne har kun betydning, hvis de forekommer i en af de m3neder, hvor der er min nd 40 timers beskzftig

Du opfylder ogs8 beskaeftigelseskraveti sygedagpengelovens § 32, hvis du

o ville have varet berettiget til arbejdsloshedsdagpenge eller midlertidig arbejdsmarkedsydelse, hvis du ikke var blevet syg, eller
o har afslutteten erhvervsmassig uddannelse af mindst 18 maneders varighed inden for den seneste mned

gs& have indflyd

vens § 42, plejeve , hvis dit

For vi treeffer endelig afgerelse i din sag, har du mulighed for at fremk med dok ation pd, at du opfylder beskeaftigelseskravet.
Vi skal have modtaget dine oplysninger senest den xx.xx.xxxx. Herefter traeffer vi afgorelse i sagen.

Du er velkommen til at kontakte os, hvis du har sporgsmél til ovenstende eller har brug for r3d og vejledning om din sygedagpengesag.

Ved at klikke "Fortszt” kommer du hen p3 naste side, hvor du kan uploade dokumentation.

Indsend dokumentation
Pa denne side far den sygemeldte mulighed for at afgive en kommentar og/eller uploade
dokumentation.

Feltet 'Veelg sygefravaer’ er forud fyldt med det konkrete sygefravaer, som de supplerende
oplysninger vedrarer.

Supplerende dokumentation

Upload ion og/eller afgiv
Oplysninger om beskaftigelseskravy - 9/ 5
- Her har du mulighed for at uploade dakumentation som knytter sig til din sygefravasrssag,
Yderligere oplysningers

i Valg sygefravar WHISKY APS
Indsend dokumentation
= Titel p4 dokument

Opsummerin
¢ afgiv kommentar

Kvitt 1
vittering Fil

Dokumenter vedhaftet:

< romge em o9 9 i forsden

Hvis den sygemeldte kun veelger at afgive en kommentar, skal han/hun herefter blot fortseette. Hvis
den sygemeldte vaelger, at uploade dokumentation, skal han/hun ogsa angive en titel pa
dokumentet.

Opsummering
Pa opsummeringssiden bliver den sygemeldte preesenteret for de oplysninger, han/hun har afgivet
som supplerende dokumentation.
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Supplerende dokumentation

Oplysninger om beskaftigelseskravy/

Her kan du se de oplysninger, du har Indtastet og evt. uplcadet.

Bemaerk, at oplysningerne forst er sendt til kommunen, ndr du har underskrevet med NemID.

Yderligere oplysningery
-
Indsend dakumentationy Hvis du har rettelser, skal du g tilbage og foretage dem nu. Du kommer tilbage ved at kllkke pd “Forrige". Er alle Informationer korrekte, skal du kiikke "Underskriv med NemID",

Opsummering Afgiv kemmentar Jeg opfylder beskasftigelseskravet fordi
-
Kvittering Titel pa dokument Dokument Upload status

< Forrige Underskriv med NemID »

Nar den sygemeldte har underskrevet med NemID, sendes oplysningerne til kommunen.

Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter indsendelse af oplysninger og kvitteringen er
altid at finde pa forsiden "Mit forlgb” under overskriften "Indsendt af dig/kvittering”.

Partsharing
Hvis den sygemeldte ikke har indsendt oplysningsskemaet f.eks. indenfor tidsfristen, kan
fagsystemet KSD sende den sygemeldte en partshgring.

Nar der anmodes om partshgring, skal disse kunne afgives uafhaengigt af gvrige opgaver. Derfor
optreeder partshgring som en selvsteendig opgave:

« Afgiv forklaring til partshoring (forklaring p& manglende aflevering af oplysningsskema)

Klik p& knappen Start for at starte forlabet Besvares senest 26.05.2020

Arbejdsgiver: WHISKY APS

Partshgring seettes i gang ved at klikke pa "Start”.

Partsharing
Pa denne side orienteres den sygemeldte om arsagen til partshgring og beder ham/hende om at
afgive en forklaring pa manglende aflevering af oplysningsskema.

Den sygemeldte kan afgive sin forklaring i feltet "Du kan skrive din forklaring her:”

Partshoring Partshering pga. lende aflevering af oplysni

: Nodvendige felter er markeret med en rod stjerne (*)
Partshoring

Den 16. maj 2020 sendte vi dig et brev, hvor du blev bedt om at udfylde et op; It Sygefravaer. Du havde svarfrist den 24. maj 2020,

Manglende aflevering of oplysningsskemaet betragtes ifolge sygedagpengel

ju kun ret til sygedagpenge til og med den 24, maj 2020 (betinget af, at du | ovrigt opfyider betingelserne for at modtage sygedagpenge). Det betyder samtidig, at

sygedagpengerefusionen til din arl giver ophorer.
Da du modtager lon under fravasret, har vi orjenteret din arbejdsgiver om, at du har afleveret oplysningsskemaet for sent. Dette er vi forpligtiget til ifolge sygedagpengeloven.

Det belob, der evt. er udbetalt fra den dag, hvor retten til sygedagpenge er ophort og indtil udbetalingen er standset, skal tilbagebetales, med mindre du har haft en rimelig grund til ikke at returnere
oplysningsskemaet.

Vi har brug for din forklaring
For at vi kan traeffe den endelige afgoreise om din ret til sygedagpenge skal bortfalde, har vi brug for din forklaring p&, hvorfor du lkke har returneret skemaet
Dette bedes du gore senest den 26, maj 2020, hvorefter vi vil trasffe den endelige afgoreise | sagen

Du kan skrive din forklaring her:

Hvls du har sporgsma| eller | evrigt har brug for rdd og vejledning, er du velkommen til at kontakte os.

Tilbage til forsiden Gem og fortsat >
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Opsummering
Pa& opsummeringssiden bliver den sygemeldte praesenteret for de oplysninger, han/hun har afgivet
som forklaring p& manglende indsendelse af oplysningsskema.

Partshering Opsummering

Her kan du se de oplysninger, du har indtastet. Bemaerk, at oplysningerne forst er sendt til kemmunen, nér du har underskrevet med NemID

Hvis du har rettelser, skal du g tilbage og foretage dem nu. Du kommer tilbage ved at kiikke p& "Forrige”. Er alle informationer korrekte, skal du klikke "Underskriv med NemiID"

Opsummering
= Jeg har vasret indlagt og er forst blevet udskrevet i gar

< Forrige Underskriv med NemlD »

Koittering

Nar den sygemeldte har underskrevet med NemID, sendes oplysningerne til kommunen.

Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter indsendelse af oplysninger og kvitteringen er
altid at finde pa forsiden "Mit forlgb” under overskriften "Indsendt af dig/kvittering”.

Flyttesamtykke
Fagsystemet KSD kan anmode den sygemeldte om flyttesamtykke, hvis den sygemeldte flytter
under sit sygefraveer.

Nar der anmodes om flyttesamtykke, skal denne kunne afgives uafhaengigt af gvrige opgaver.
Derfor optraeder flyttesamtykke som en selvstaendig opgave:

« Afgiv flyttesamtykke

Klik p& knappen Start for at starte forlobet Besvares senest 05.05.2020

Flyttesamtykke seettes i gang ved at klikke "Start”.

Nar den sygemeldte trykker pa "Start”, bliver han/hun ledt videre til et forlab omkring afgivelse af
samtykke.

Flyttesamtykke Samtykke til videregivelse af personoplysninger
er markeret med en rod stjerne (*
Flyttesamtykke ittt
Kvittering tret om, at du den 26. maj 2020 er flyttet.

odtage sygedagpenge, skal du afgive
=lder ogs8, hvis du modtager on un

videresende din sygefravaerssag (ydelsessag) og din eventuelle opfolgningssag | jobcentret til din nye

Hvis du giver samtykke til dette, sender vi sagens oplysninger til din nye bopaslskommune.

Hvis du ikke giver samtykke, ophorer din ret til sygedagpenge. Sidste dag med ret til sygedagpeng

Du kan altid tilbagekalde et samtykke til indhentning/videregivelse af oplysninger, §f. persondatalovens § 38.

Frist for afgivelse af samtykke
Vi skal senest den 05. maj 2020 have modtaget dit samtykke. Modtager vi dit samtykke efter denne dato, kan det have konsekvenser for din fortsatte ret til sygedagpenge.

Har du sporgsmal til afgivelse af samtykket, er du velkommen til at kon

Du er sygemeldt folgende sted)/steder:
WHISKY APS

Onsker du at afgive samtykke til, at vi ma vi jive din ( ) og din ¢ ) til din nye

Husk, at dit svar forst er sendt til os, ndr du har underskrevet med NemID.

Tilbage til forsiden Underskriv med NemID >

Nar den sygemeldte har underskrevet med NemID, sendes oplysningerne til kommunen.
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Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter indsendelse af oplysninger og kvitteringen er
altid at finde pa forsiden "Mit forlgb” under overskriften "Indsendt af dig/kvittering”.
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@vrige funktioner i Mit Sygefraveer

Sprog

For at gagre det nemmere for ikke dansk-talende sygemeldte at laese tekster og udfare opgaver, er
Mit Sygefraveer tilgeengelig i en engelsk version. For at tilga den engelske version logges der ind i
Mit Sygefraveer som normalt, hvorefter der kan vaelges sprog gverst pa siden som vist herunder:

Mit Sygefravaer @ Dansk/English & Udskriv @ Hj=lp & Log ud
Logget ind som Bent Eliasen

I Mit forlab " Upload dokumentation

Fuldmagt l

Medenfar kan der veere listat mellem 1 og 2 opgaver, som du skal forhalde dig til her i Mit Sygefrav=er, sa din kommune far Du har

de ngdvendige cplysninger om dit sygefravaer. Hver gang du har gennemfgrt en opgave - dvs. indtastet oplysninger til
kommunen - vil du blive bedt om at underskrive med MemlID.
- Din besvarelse er fgrst sendt til kommunen, ndr du har underskrevet med MemID og du kan derfor blive bedt om at

anvende dit MemID flere gange, safremt du har flere opgaver.

ingen
Vaer i gvrigt opmazrksom pd, at du skal udfere de nedenstdende opgaver inden for fristen. Hvis du overskrider fristen kan vantande
det have betydning for din eventuslle ret til sygedagpenge. opgaver

Opdater internet-browser

For at sikre, at den sygemeldte ikke oplever uhensigtsmaessigheder i Mit Sygefraveer, skal den
sygemeldte have en af de supporterede browser-versioner. Hvis den sygemeldtes internet-browser
ikke er opdateret, vil den han/hun fa vist en popup-besked, som vist herunder:

Du begr opdatere din browser

Du skal opdatere din browser for at sikre, at alle funktioner i Mit
Sygefraveer virker.

Du kan lzese hvilke browsere, der understgttes af Mit Sygefravasr og
hvordan du kan opdatere din browser, p& borger.dk’s side om
browserkrav. Du kemmer hen pé siden ved at klikke "Opdater browser”
nedenfor.

Hvis du veelger at fortseette uden at opdatere din browser, kan vi ikke
garantere at alle funktioner (knapper, grafik, tekst, mv.) vises korrekt.

OPDATER BROWSER FORTSAT

Nar den sygemeldte klikker "OPDATER BROWSER”, guides han/hun over pa en side pa
borger.dk, som indeholder links til download af nyere browser-versioner. (Siden abner i en ny fane
— dvs. siden med Mit Sygefraveer lukkes ikke).

Siden pa borger.dk, hvor den sygemeldte kan opdatere sin browser, ser ud som nedenfor. Den kan
findes under overskriften "Krav til din browser” pa denne side: https://www.borger.dk/om-borger-
dk/sider/browserkrav-og-tilgaengelighed.aspx
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= Krav til din browser

En browser er det program, du bruger til at komme pa internettet
med. De meste popul=re browsere er: Internet Explorer, Firefox,

Safari og Google Chrome.

Mar du besgger borger.dk, skal du veere opmesrksom pa, hvilket
wversionsnummer din browser har. Versionsnummerst finder du gverst
til hajre i broviseren, hveor der fx er et "tandhjul’ eller ot "gardin’, du
lcan klikke pa. Herefter ligger versionsnummeret typisk under
punkternz "Om’ aller "Hj=lp'.

ldre browsere kan have problemer med at vise borger.dk korrekt,
=a du fx ikke kan se menuen over emner i vanstre side af portalen.

¥ For at fa det badste ud af borger.dk bar du anvende den nyeste
version af den browser, du bruger.

» Fordelen ved at opgradere din browser er ferst og fremmest en
bedre sikkerhed, da de nyeste browsare er udviklst til at tage
forholdsregler mod de seneste trusler i forhold til din IT-sikkerhad.

¥ Er du nadt til at bruge en ==ldre version pd grund af fx IT-politiklken
pa din arbejdsplads, kan du med fordel installere an ekstra browser
og anvende borger.dk med denne.

Herunder kan du se, hvilke browsere der bedst understettar
borger.dk, Digital Post og HemlID:

¥ Understettede browsere (nyt vindue)

Hvor finder jeg de nyeste versioner af popul=re browsere?
Du kan opdatere din browser eller installere en ekstra browser pa din

maskine ved at besgge en af felgende sider. Det aer ganske gratis.

¥ Microsoft Internet Explorer (nyt vindue)

¥ Google Chrome (nyt vindue)
¥ Apple Safari {nyt vindue]

> Magzilla Firefax (nvt vindue)

Bemaerk: Borger.dk og 1881 (borger.dk's telefonsupport) yder ikke
support pi installationen af browsere,
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Fejlbesked ved flere abne faner

Hvis den sygemeldte forsgger at abne Mit Sygefraveer i flere faner pa én gang, vil falgende
fejlbesked blive vist:

"Du har abnet Mit Sygefravaer i en ny fane. For at undga fejlsituationer, skal du lukke den nye
fane.”

Du har 3bnet Mit Sygefravaer | en ny fane.
For at undga fejlsituationer, skal du lukke den nye fane.

Luk browserfane

Nar den nye fane er lukket, kan den sygemeldte fortseette opgavebesvarelsen pa den
tilbageveerende fane.

Fejlbesked ved brug af browserens retur-knap

Hvis den sygemeldte gnsker at hoppe tilbage til forrige side i lgbet af sin opgavebesvarelse, skal
retur-knappen inde i Mit Sygefraveer anvendes (dvs. tilbage/forrige-knappen inde i selve
lzsningen). Denne tilbage/forrige-knap findes nederst pa de enkelte sider i lgsningen. Forsgger
den sygemeldte i stedet at anvende browserens retur-knap, vil fglgende fejlbesked blive vist:

"Du har klikket pa browserens tilbageknap. Brug kun tilbageknappen i Mit Sygefraveer.”

Du har klikket pd browserens tilbageknap. Brug kun tilbageknappen i Mit Sygefraveer.

Tilbage
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NemSMS med reminder om ventende opgaver i Mit Sygefraveer

Det er muligt for sygemeldte at modtage en sms med reminder om ventende opgaver i Mit
Sygefraveer (fx et ubesvaret oplysningsskema). Hvis den sygemeldte ikke har besvaret alle sine
opgaver i Mit Sygefraveer pa dag 6 (dvs. to dage inden fristen), vil vedkommende modtage en sms
med en pamindelse om, at der ligger uafsluttede opgaver i Mit Sygefravaer, som skal lgses inden
fristen. Denne funktionalitet skal vaere med til at sikre, at den sygemeldte ikke overser opgaver i
Mit Sygefraveer, og at han/hun husker at indsende og signere besvarelserne inden fristen.

Modtagelse af sms’en kreever, at den sygemeldte er tiimeldt NemSMS. Tilmelding kan ske pa
borger.dk’s side om NemSMS: https://www.borger.dk/om-borger-dk/sider/nemsms.aspx

Selvsteendige skal logge ind med personligt ngglekort

Nar en selvstaendig anmelder sit eget sygefraveer i NemRefusion, benytter vedkommende sin
NemlID medarbejdersignatur. Hvis den selvsteendige efterfglgende skal lgse opgaver i Mit
Sygefraveer, skal vedkommendes personlige NemID benyttes.

Hvis en selvsteendig forsgger at logge ind i Mit Sygefraveer med medarbejdersignatur, vises
falgende fejltekst:

"Du har forsggt at logge ind i Mit Sygefravaer med din NemID medarbejdersignatur. Du skal i stedet
bruge dit personlige ngglekort.”

Fejltekster i Mit Sygefraveer

De fleste felter i Mit Sygefraveer er obligatoriske. Hvis den sygemeldte glemmer at svare pa et
spergsmal, eller de indtastede oplysninger ikke overholder feltvalideringen, vises en fejltekst vises
lige under det relevante felt. Cursoren/musen szettes automatisk i det fejlede felt, sa den
sygemeldte ledes direkte hen til det relevante sted.

Skaermbilledet viser et eksempel pa fejltekst (teksten med den gule markering):

Dit telefonnummer: *

|

Du mangler at udfylde feltet “Dit telefonnummer:”.

Virus-scanning i Mit Sygefraveer

Hvis den sygemeldte gnsker at indsende dokumentation til sin sag,
kan dette gores via fanen "Upload dokumentation”. (Se afsnittet

”Status pa min sag

Fanen "Status pa min sag” praesenterer oplysninger om arbejdsforhold hentet fra fagsystemet
KSD. Huvis der er flere arbejdsforhold, vises disse i hver sin separat blok placeret under hinanden.
Bemaerk at denne fane farst bliver synlig fra d. 20. september 2020.

Den sygemeldte kan f.eks. se oplysninger om hvilken arbejdsgiver han/hun er sygemeldt hos,
farste sygefraveersdag og beregnet belgb til udbetaling for skat.

Er han/hun raskmeldt i alle arbejdsforhold, vises fanen ikke.
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Mit forleb Status pa min sag Meld dig rask | Upload dokumentation Fuldmagt

Her finder du oplysninger om det aktuelle sygefravasr

Sygefravaer hos: WHISKY APS
Forste sygefravaersdag: 29.05.2016
Forste dag med ret til sygedagpenge: 12.06.2017
Naeste forventede udbetaling: 29.06.2017

Beregnet belgb til udbetaling far skat: 4.600,00

Udbetalingsfrekvens: M&nedsvis
Status pa min sag: Sagen er i gang
Kommune: Kobenhavns Kommune

Der tages forbehold for det beregnede belgb. Der kan f.eks. vaere afholdt ferie og/eller
delvis genoptaget arbejde, som ikke indgar i beregningen.

Tilbage til forsiden

Meld dig rask

Under fanebladet "Meld dig rask” har den sygemeldte mulighed for at raskmelde sig. Dette geres
ved seette flueben i det arbejdsforhold, som raskmeldingen drejer sig om, hvorefter dato for sidste
sygefraveersdag angives:

Mit forlob  Status pd min sag | Meld dig resk | Upload dokumentation | Delvist genoptaget arbejde  Fuldmagt

Meld dig rask
Nar du er rask og Igen kan arbejde pa fuld tid, kan du melde dig rask p& denne side. Nedenfor kan du se det/de arbejdsforhold, du er sygemeldt hos.
Du raskmelder dig ved at s=tte flusben ud for det/de arbejdsforhald din raskmelding drejer sig om, og Indsastte dato | feltet for sidste sygefravarsdag

Hvis du har flere arbejdsforhold:

Hyis datoen for sidste fravasrsdag er den samme | alle dine arbejdsforhald, kan du raskmelde dig alle steder pé én gang.

Hvis datoen for sidste sygefravaersdag ikke er den samme | alle arbejdsforhold, skal du indberette raskmeldingen ad flere omgange. Du skal | s3 fald valge et arbejdsforhold, angive en dato og bekrafte med NemID. Herefter gir du ind pa raskmeldingsfanen igen og
udforer raskmeldingen for naeste arbejdsforhold.

Bemasrk, at din raskmelding forst er sendt il kommunen, ndr du har underskrevet med NemID.
Du er sygemeldt hos:
WHISKY APS
Markér hvilket arbejdsforhold du vil raskmelde dig hos og indsast hersfter dato | feltet sidste sygefravasrsdag

Sidste sygefravarsdag: * 27-05-2020 ®

Tilbage til forsiden Underskriv med NemID »

Fanebladet vises kun, hvis der er et aktivt sygefraveer.
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Underskriv med NemlID efter raskmelding
Den sygemeldte skal nu underskrive med NemID. Farst nar den sygemeldte har underskrevet med
NemID, er raskmeldingen sendt til kommunen.

Det offentlige log-in-fellesskab — Digital signering

E Signer med naglekort > ~o|  Signer med naglefil >

| forbindelse med din sygemelding har din arbejdsgiver DMK A/S oplyst SRS

nedenstaende om dit arbejdsforhold. Hvis oplysningeme ikke er korrekte
bedes du kommentere pi dem nederst pa denne side. Vi (kemmunen) skal
have dine eventuelle kemmentarer inden den 27. april 2015

Din forste hele sygefraveersdag var den::

Dit fraveer skyldes en arbejdsskade::

Arbejdsskaden blev anmeldt af din arbejdsgiver den:

Din arbejdsgiver har anmeldt arbejdsskaden til::

Da du blev sygemeldt, havde du vesret ansat | mere end 8 uger hos din
arbejdsgiver

Du blev ansat hos din arbejdsgiver den

Siden du blev ansat, har du arbejdet falgende antal timer

Du har genoptaget dit arbejde:

Du har genoptaget dit arbejde delvist med felgende antal timer

Du gencptog dit arbejde delvist den

Du er ansat i en seerlig ordning (fleksjcb eller lantilskud)

Du er ansat som vikar/lesarbejder

Du far udbetalt len under dit sygefravesr

Du har fast len::

Du far normalt felgende i len (belab i DKK)

Du far normalt felgende i len (gennemsnitlig timelen for de seneste 4 uger far
du blev syg. Opgjort i DKK pr. time)

Den nnluste lan er annivet

Bruger-id Print
2
Adgangskode
?
Glei iganaskode?
Neste | Afbre NEM ID

Kvittering pa raskmelding
Den sygemeldte modtager altid en kvittering efter fremsendelsen af raskmeldingen.

Kvittering for raskmelding

Din raskmelding er nu sendt til kommunen. Her kan du se de oplysninger du har sendt.

Sidste fravaersdag 26.05.2020

Raskmeldt hos WHISKY APS

Du kan altid finde kvitteringen for din raskmelding igen under “Mit forlob” p3 forsiden

Tilbage til forsiden

Den sygemeldte kan altid finde kvitteringen pa sin raskmelding under "Mit forlgb” pa forsiden.
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Upload af dokumentation”.)

Mit Sygefraveer scanner alle dokumenter inden de fremsendes til kommunen. Hvis et eller flere
dokumenter er virus-inficeret, afvises de, og den sygemeldte kan ikke fa lov til at sende dem til
kommunen. Fglgende informationstekst bliver vist:

Et eller flere af dine dokumenter er blevet afvist

Mit Sygefraveer kan desveerre ikke sende dit dokument til kommunen, da det tilsyneladende er inficeret med
virus. Du bedes derfor sende oplysningerne til kommunen p& anden vis, fx med fysisk post.

Under "Mit forleb” pa forsiden af Mit Sygefravaer kan du finde en kvittering for, at du har forsggt at indsende
dokumentation til din sygefraveerssag.

Hvis du har rettelser, skal du ga tilbage og foretage dem nu. Du kommer tilbage ved at trykke pé "Forrige”.
Du kommer til forsiden ved at trykke pa "Tilbage til forsiden”.

Mit Sygefravaer @ Dansk/English & Udskriv @ Hjeelp & Log ud

Logget ind som Sean Young

Mit forlob | Meld dig rask | Upload dokumentation | Fuldmagt

Upload dokumentation Opsummering

Et eller flere af dine dokumenter er blevet afvist
Mit Sygefravaer kan desveerre ikke sende dit dokument til kommunen, da det tilsyneladende er inficeret med virus. Du bedes derfor sende oplysningerne ti kommunen
anden vis, fx med fysisk post.

Opsummering
under”Mit forlab” pd forsiden af Mit Sygefraveer ' kan du finde en kvittering for, at du har forsagt at indsende dokumentation til din Sygefraveerssag.

Hvis har du rettelser, skal du g tibage og foretage dem nu. Du kommer tilbage ved at kiikke p& "Forrige". Du kommer til forsiden ved at trykke p& *Tilbage til forsiden.

Vzlg sygefravaer Sygefravaer hos KMD A/S - Ballerup

Hvorfor indsendes dokumentet? e ———

Titel pd dokument Dokument Upload status

VA089a - Dokument afvist

< Forrige Tilbage til forsiden

Kommune

173
Ydelsecenter
45973000
Man - Ons: 09.00-15.30zz

© Teknisk hjlp

Den sygemeldte kan saledes veelge at ga tilbage (klikke pa "Forrige”-knappen) og starte forfra med
at uploade et nyt dokument, eller at returnere til forsiden.

Pa forsiden kan den sygemeldte finde en kvittering for, at vedkommende har forsggt at indsende
dokumentet. Abnes kvitteringen vises falgende tekst:

Du har forsggt at indsende dokumentation
Du har den [dato] KI. [tidspunkt] forsggt at uploade dokumentation til din sag i Mit Sygefraveer.

Da dokumentet tilsyneladende er inficeret med virus, blev det afvist. Dit dokument er derfor ikke sendt til
kommunen, og du bedes derfor indsende dokumentationen pa anden vis, fx med fysisk post.

Dokument der blev fjernet: "Titel pd dokument”

Du er velkommen til at kontakte kommunen, hvis du har spgrgsmal.
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Mit Sygefravaer @ Dansk/English & Udskriv @ Hjzlp & Log ud
Logget ind som Sean Young

loade dokumentation til din sag i Mit Sygefraveer.

d virus, blev det afvist. Dit dokument er derfor ikke sendt til kommunen, og du bedes derfor
fen vis, fx med fysisk post.

VA0S92.jpg

Du ar velkommen til at kontakte kommunen, hvis du har sporgsml

© Teknisk hjmlp

Undtagelse fra selvbetjening i Mit Sygefravaer

Mit Sygefraveer er en obligatorisk selvbetjeningslgsning. Der vil imidlertid vaere sygemeldte, som er
ude af stand til at betjene sig digitalt og som derfor skal undtages fra Mit Sygefraveer.

Det er kommunen der har kompetencen til at afggre, om der foreligger seerlige forhold, der gar, at
den sygemeldte ikke kan betjene sig i Mit Sygefraveer.

Lees mere om reglerne for undtagelse, og hvordan undtagelser gennemfgres, i vejledningen
vedrgrende undtagelse fra obligatorisk selvbetjening i Mit Sygefraveer. Vejledningen kan findes
her.

Orientering om behandling af persondata

For at behandle den sygemeldtes sygedagpengesag registrerer kommunen nogle oplysninger om
den sygemeldte og sygefravaeret. Den sygemeldte bliver flere steder i Mit Sygefraveer gjort
opmeaerksom pa, hvordan oplysninger, herunder persondata, bliver behandlet i lgsningen.

| gverste hgjre hjarne pa hver side i Mit Sygefraveer vises en 'Hjaelp’ knap. Nar den sygemeldte
klikker pa denne knap, fremkommer en pop-up, som gar opmaerksom pd, hvordan registrering af
personoplysninger behandles. Pop-up’en kan ses herunder.

53 /56

Internal - KMD A/S


http://www.nemrefusion.dk/media/1476/vejledning-til-mit-sygefravaer-undtagelsesregister.pdf

Registrering af personoplysninger -

For at behandle din sygedagpengesag registrerer din kommune nogle
oplysninger om dig og dit sygefravaer - eksempelvis de oplysninger
du sender til kommunen via Mit Sygefraveer.

I alle kommuner findes en databeskyttelsesradgiver (ogsa kaldet en
DPO / Data Protection Officer), som har overblikket over hvilke
personoplysninger der behandles, og hvordan disse behandles i
kommunen. Nederst pa alle siderne her i Mit Sygefravaer kan du

finde et link til det sted pad din kommunes hjemmeside, hvor du
finder kontaktoplysningerne pa databeskyttelsesradgiveren.

Kontakt databeskyttelsesradgiveren hvis du har spgrgsmal
vedrgrende de oplysninger, der registreres om dig i forbindelse med
din sygefravaerssag.

Som der star i ovenstdende pop-up, vises kontaktoplysninger pa kommunens
databeskyttelsesradgiver (DPO) i nederste venstre hjgrne pa samtlige sider i Mit Sygefraveer.
Denne information ser ud som falger:

Kommune

Kode: 851

Hvor: Sygedagpengehuset - Ydelse

Telefonnummer: 99827200

Traeffetid: Man - Fre: 09.00-11.00

Kommunens databeskyttelsesradgiver: I— Her vil der veere link til

kommunens DPO

Ved siden af teksten 'Kommunens databeskyttelsesradgiver’ vil der veere et specifikt link til den
sygemeldtes kommunes side om databeskyttelsesradgivning. Til orientering far selvsteendigt
erhvervsdrivende ogsa vist dette link i selvbetjeningslgsningen NemRefusion. Hvis kommunen
ansker at eendre DPO-linket, skal kommunens virk-administrator logge ind i NemRefusion og tilga
administrationsmodulet. Kontakt nemrefusion@kombit.dk ved spargsmal.
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Den sygemeldte skal yderligere bekreefte at have laest orienteringen fra kommunen om de
rettigheder og pligter, der fglger af dagpengeindberetningen, inden opgaver i Mit sygefraveaer kan
besvares. Denne orientering ser saledes ud:

Love og paragraffer

Inden du f&r mulighed for at besvare dine opgaver, skal du bekreefte at du har lzst orienteringen fra kommunen om de rettigheder og pligter, der folger af dagpengeindberetningen.

[]Jeg bekreefter hermed, at jeg har laest kommunens orientering om mine rettigheder og pligter.

Tilbage til forsiden Gem og fortsaet »

Nar den sygemeldte klikker pa linket rettigheder og pligter, vil der fremkomme en pop-up med
folgende tekst:

Kommunens oplysningspligt ved indsamling af personoplysninger hos den registrerede

Til brug for behandlingen af din sygefraveerssag registrerer og behandler kommunen oplysninger om dig. Indsamling af
personoplysninger sker efter bestemmelserne i bekendtggrelse nr. 1014 af 15/08/2013 om digital kommunikation via

Nemrefusion.

Hvis du har spagrgsmal vedrgrende de oplysninger der registreres om dig i forbindelse med din sygefravaerssag, kan du
kontakte din kommunes databeskyttelsesradgiver (ogsa kaldet DPO / Data Protection Officer). Du finder din kommunes

kontaktoplysninger nederst her i Mit Sygefraveer, hvor du ogsa finder et link til kommunens databeskyttelsesradgivning.

Kommunen kan indhente oplysninger

Til beregning og kontrol kan kommunen uden dit samtykke indhente oplysninger — bl.a. ved samkgaring af data — om
gkonomiske forhold m.v. fra andre offentlige myndigheder, herunder kommuner og arbejdslgshedskasser, jf.
retssikkerhedslovens § 11a stk. 2 og 3.

Kommunen kan uden dit samtykke kreeve ngdvendige oplysninger til kontrolformal fra arbejdsgivere om lgn- og
beskeeftigelsesperioder og oplysninger om pensionsforhold m.v. fra pensionskasser, livsforsikringsselskaber og
pengeinstitutter, jf. lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskeeftigelsesindsats §68b stk. 2. | begge tilfeelde
indhentes oplysninger vedr. dig selv.

Kommunen kan ogsa uden dit samtykke til brug for kontrol kreeve andre ngdvendige oplysninger end oplysninger om
gkonomiske forhold vedr. dig selv fra andre offentlige myndigheder og fra arbejdslgshedskasser. Oplysningerne kan
samkgres og sammenstilles med data i andre it-systemer, der tilhgrer kommunen, andre myndigheder eller
arbejdslgshedskasser, jf. lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats § 68b stk. 3.
Kommunen kan udveksle oplysninger med Arbejdsskadestyrelsen om din sag, jf. retssikkerhedsloven § 12d.
Kommunen har endvidere adgang til en virksomheds lokaler og arbejdssteder med henblik pa at kontrollere de
Ilgnudbetalinger, som danner grundlag for beregningen af sygedagpenge. Ved besgget kan kommunen udspgrge de
ansatte om navn, adresse, fadselsdato, ansaettelsesperiode, lgn- og ansaettelsesforhold og hvilke sociale og
beskeeftigelsesmaessige ydelser, de modtager, og kommunen kan paleegge arbejdsgiveren at registrere de ansattes

arbejdstider mv., jf. retssikkerhedslovens § 12a.

Kommunen kan videregive oplysninger
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Kommunen registrerer de modtagne oplysninger og videregiver oplysningerne til andre offentlige myndigheder, private
virksomheder m.fl., der har lovmeessigt krav pa oplysningerne eller samarbejder med kommunen. Du har ret til at vide,

hvilke oplysninger kommunen har om dig. Du kan kreeve forkerte oplysninger rettet.

Love og paragraffer

ved i ing af per hos den regi:

Til brug for behandlingen af din sygefravaerssag registrerer og behandler kommunen oplysninger om dig. Indsamling af personoplysninger sker efter Iserne i else nr. 1014 af 15/08/2013
om digital kommunikation via Nemrefusion.

Hvis du har spargsmal vedrarende de oplysninger der registreres om dig i forbindelse med din sygefravaerssag, kan du din 8dgiver (ogs3 kaldet DPO / Data Protection
Officer). Du finder din kommunes kontaktoplysninger nederst her i Mit Sygefraveer, hvor du ogs3 finder et link til kommunens databeskyttelsesrddgivning.

kan

Til beregning og kontrol kan kommunen uden dit samtykke indhente oplysninger - bl.a. ved samkgring af data - om gkonomiske forhold m.v. fra andre offentlige myndigheder, herunder kommuner og

ar I i § 11a stk. 2 og 3.

Kommunen kan uden dit samtykke kraeve ngdvendige oplysninger til kontrolformél fra arbejdsgivere om lon- og beskzeftigelsesperioder og oplysninger om i hold m.v. fra 23

livsfor og utter, jf. lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats §68b stk. 2. I begge tilfeelde indhentes oplysninger vedr. dig selv.

Kommunen kan ogs3 uden dit samtykke til brug for kontrol kraeve andre ngdvendige oplysninger end oplysninger om gkonomiske forhold vedr. dig selv fra andre offentlige myndigheder og fra
arbejdslgshedskasser. Oplysningerne kan samkgres og sammenstilles med data i andre it-systemer, der tilhgrer kommunen, andre myndi eller arbejs , jf. lov om ansvaret for og styringen
af den aktive beskaeftigelsesindsats § 68b stk. 3.

Kommunen kan udveksle oply ger med Arl yrelsen om din sag, if. retssikkerhedsloven § 12d.

Kommunen har endvidere adgang til en virksomheds lokaler og arbejdssteder med henblik p3 at kontrollere de Ignudbetalinger, som danner grundlag for beregningen af sygedagpenge. Ved besgget kan

kommunen udspgrge de ansatte om navn, adresse, fodselsdato, anszettelsesperiode, lon- og anszettelsesforhold og hvilke sociale og beskzaeftigelsesmaessige ydelser, de ger, og kan pd
arbejdsgiveren at registrere de ansattes arbejdstider mv., jf. retssikkerhedslovens § 12a.

kan g
Kommunen registrerer de modtagne oplysninger og videregiver oply gerne til andre i yndi , private vir m.fl., der har krav pd oply gerne eller samarbejder med

kommunen. Du har ret til at vide, hvilke oplysninger kommunen har om dig. Du kan kraeve forkerte oplysninger rettet.
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